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ج/ معلومات عامة عن المقرر:

	1
	اسم المقرر ورمزه ورقمه:
	تحليل وتصميم النظم معلم 414
Systems Analysis and Design IS 414



	1 
	عدد الوحدات الدراسية:
	3

	2 
	البرنامج الذي يقدم فيه:
	بكالوريوس

	3 
	المستوى الدراسي الذي يقدم فيه:
	السابع

	4 
	متطلب سابق للمقرر:
	معلم 312 / معلم 344


ثانياً: الهدف من تدريس المقرر:

	أهداف المقرر:
· تعريف مفاهيم أساسية في نظم المعلومات 
· التعرف على ماهية النظم، مدخل لدراسة النظم، خصائص النظم ، أهداف النظم، بيئة النظام، موارد النظام ، مكونات النظام، ضبط النظام، تعريف النظام، المدخلات، العمليات التحويلية، المخرجات/ التغذية العكسية / بيئة النظام/ حدود النظام، تداخل النظم، النظم المتطابقة والمتماثلة، تأقلم النظم/الخصائص السلوكية للنظم. 

· التركيز على دورة حياة تطوير النظام، 
· تحليل النظام و أدواته: الهياكل التنظيمية/ نموذج جانت / نموذج الشبكة/ نموذج الصفوف/ خريطة مسار النظام/ رسومات وار نير أور/ مقدمة لهندسة نظم البرامج بمساعدة الحاسب الآلي. 
· طرق بناء وتطوير وتقييم النظم في مؤسسات المعلومات و محددات نجاح التطبيق. 
· نظم المعلومات الإدارية، نظم دعم القرارات، مع إعطاء أمثلة على نظم المعلومات الصحية 



ثالثاً: المصادر:

	الكتاب المقرر: أماكن النشر:
- سمير إسماعيل مصطفى. تحليل النظم: منظومة الإدارة بالمعلومات: مقدمة في منهجيات التحليل والتصميم، القاهرة: دار نافع للطباعة، 2000.


	المراجع المساندة:
1. حسين، أحمد حسين. تحليل وتصميم النظم. الإسكندرية: الدار الجامعية، 2001 ،404ص
2. الصيرفي، محمد. تحليل وتصميم النظم. القاهرة: مؤسسة حورس الدولية، 2005. 211ص



	مواقع على الانترنت: الدوريات الكترونية 
ِCyprarian

مجلة الملك فهد الوطنية

العربية 3000


	مصادر إضافية:

الكتب:

1- كيندال، بيني. تحليل وتصميم النظم: منهج مهيكل. تعريب سرور عي إبراهيم سرور، دار المريخ،2002.
Osborne, Larry N. and Nakamura, Margaret. Systems 5- Analysis for Librarians and Information Professionals. 2nd ed. Libraries Unlimited. Englewood, Colorado, 2000.
المقالات:

· طالب صادق محمد البيير. دراسة تحليلية للعلاقات بين أمنية البيانات ونظم المعلومات. المجلة العربية للمعلومات. مج 21، ع 2،( تونس 2000)، ص116 .

· عماد الصباغ. متطلبات ومعايير إيجاد نظام معلومات جغرافية في المكتبة العربية. المجلة العربية للمعلومات. مج 21. ع 1 ( تونس 2000) ص 5

· كافان ماكارثي. ترجمة محمد عبد الحميد معوض. الإنترنت كمصدر للمعلومات التنافسية، مجال نشاط جديد للمكتبات المتخصصة ومراكز المعلومات. دراسات عربية في المكتبات وعلم المعلومات. مج 5 ، ع 1 ( يناير 2000) ص 135

حورية ابراهيم مشالي . تقنيات المواجهة والحوار في فهارس الاتصال المباشر. مجلة المكتبات والمعلومات العربية. س 20، ع 2، ( إبريل 2000) ص 50

طلال ناظم الزهيري. صنع قرار بناء قواعد البيانات المحلية في المكتبات الجامعية. مجلة المكتبات والمعلومات العربية. س21 ، ع2 ( إبريل 2001) ص101  

عماد الصباغ . دور نظام المعلومات الإدارية في تحقيق التقدم التنافسي للمؤسسة. مجلة المكتبات والمعلومات العربية. س22 ، ع1 (يناير 2002) ص 25
 احمد المحمد. مصلحات في التزويد والتحديد والتحليل للوثائق والبيانات. العربية 3000 . س 2، ع 2، 2001 ص228 

المختار بن هندة. البحث الذكي وخدمات القيمة المضافة للمعلومات على شبكة الإنترنت. العربية 3000 . س 2، ع 4، 2001 ص15
رائد حلاق، غادة سمير. المكتبات والإنترنت ، التخطيط الاستراتيجي لادارة المواقع . العربية 3000 . س 2، ع 4، 2001 ص30 

 سناء حافظ التكروري. تفعيل إدارة الوقت في المكتبات ومراكز المعلومات. العربية 3000 . س 2، ع 2، 2001 ص47

حسن عواد السر يحي. أمن المكتبات ونظم المعلومات. مجلة مكتبة الملك فهد الوطنية. مج 8، ع 1( مارس / أغسطس 2002 ، ص 112 

عبد المجيد أبو عزة. واقع استخدام المعلومات في اتخاذ القرارات وحل المشكلات . مجلة مكتبة الملك فهد الوطنية. مج 9، ع 1( مارس / أغسطس 2003 ، ص 76

· محمد عزت آمنة. التوثيق أساس بناء نظم المعلومات والمشروعات ودعم اتخاذ القرارات. الاتجاهات الحديثة في المكتبات والمعلومات . ع 16(2001 ) ص   145   

· مجبل لازم المالكي. النظم الخبيرة وتطبيقاتها في المكتبات ومراكز المعلومات. مجلة الفيصل. ع 317 (يناير 2003 ) ص 22 

· عبد الرشيد بن عبد العزيز حافظ. خرائط التدفق كأحد متطلبات الأيزو في المكتبات ومراكز المعلومات. مجلة مكتبة الملك فهد الوطنية. مج 10 ، ع 1 (مارس/ أغسطس 2004) ص ص 53-75 

· عبد الرشيد بن عبد العزيز حافظ. أسلوب تحليل الشبكة في مشروعات المكتبات ومراكز المعلومات. دراسات عربية في المكتبات وعلم المعلومات. مج 10، ع 3 (سبتمبر 2005) ص ص 36-61 

· نعيمة حسن جبر رزوقي. الدور الجديد لمهنة المعلومات في عصر هندسة المعرفة وإدارتها. مجلة مكتبة الملك فهد الوطنية. مج 10 ، ع 2 ( سبتمبر 2004 ) ص ص 105- 123 

· حسن علي مشرفي. دور تكنولوجيا المعلومات في تحليل المشكلات واتخاذ القرارات في المنظمات الصناعية والخدمية. مجلة الإداري. س 26، ع 97 (يونيه 2004) ص 41 




رابعاً: المخرجات المتوقعة من تدريس المقرر حسب النطاقات التالية (مخرجات التعليم)
	1- المعرفة: (المقصود إدراك المعلومات والمفاهيم)
* إكساب الطلاب القدرة على تحليل النظم وتتبع المشكلات الإدارية بالوسائل والأساليب العلمية والتطبيقية.

* التمكن من كيفية تحديد المشكلة وتشخيصها والتعرف على العلاقات الوظيفية وما يرتبط بها من معلومات.

* اكتشاف البدائل المختلفة والمفاضلة بينها ومن ثم اختيار البديل الأمثل.

* القدرة على إقامة علاقات عمل مع المعنيين بالنظام.

* التعرف على طرق تصميم تلك النظم ومعرفة مدى أهمية نظم المعلومات الإدارية ونظم دعم القرارات في بنائها
*


	2- المهارات الفكرية: 
*   "القدرة على التعامل مع مصادر المعلومات"    √
* "القدرة على وضع إستراتيجية بحثية ملائمة"     √
* "القدرة على التقييم"       √
*  " القدرة على النقد والتحليل"    √
1- * تحليل نظام المكتبة، بالإضافة إلى التعرف على الأدوات التي تساعد على التحليل،
* التمكن من استخدام أدوات التحليل والعمل على تطبيقها لدراسة نظم المعلومات فعليا.

	3- المهارات الشخصية والمسؤوليات:
*    "القدرة الإبداعية ولا سيما لبعض المقررات"
*    "التعامل مع التقنية - دراسة الحالة"
*    "مشروع جماعي"    √
* قائمة ببليوجرافية بالدراسات العلمية في تحليل وتصميم النظم بالإضافة إلى المشاركة. 
* تقديم محاضرة باور بوينت او بأحد الوسائل التعليمية الأخرى عن أحد الموضوعات المقترحة في المقرر أو أحد المقالات المدرجة في التكليف الأول.
* او إعداد واجبات مختلفة في : الهياكل التنظيمية/ نموذج جانت / نموذج الشبكة/ نموذج الصفوف/ خريطة مسار النظام/ رسومات وار نير اور/ جداول القرارات.


	4- المهارات الرقمية ومهارات الاتصال:
*   "التعامل مع فريق العمل"
· *  "تطوير أفكار" عن طريق توفير برنامج حاسوبي يساعد الطالبات في القيام بالتدريبات العملية مثل برنامج (case- computer aided software engineering ).



خامساً: مفردات المقرر:

	نموذج لجدول مادة تدرس مرتين في الأسبوع


	الأسبوع
	التاريخ
	الموضوع
	القراءة المطلوبة
	ملاحظات ومواعيد هامة

	1-2
	
	مقدمة للمادة ومناقشة مخطط المقرر
	الفصل الأول من الكتاب 
	شراء الكتاب المقرر

	
	
	تعريف مفاهيم أساسية في نظم :

أهمية نظم المعلومات في قدرتها على تحسين عمليات أداء جميع أنواع المنظمات كذلك في مساندة عملية اتخاذ القرارات وتدعيم الأعمال التعاونية بين فرق العمل من اجل تقوية المركز التنافسي للمنظمة في السوق، كما تزايدت مساهمة نظم المعلومات المستندة على الإنترنت في تحقيق نجاح المنظمات الحديثة وسريعة التغير.

	
	

	3-4
	
	- ماهية النظم:
	
	

	
	
	درجة التعقد في النظام تتوقف على أربعة مجددات: عدد الأجزاء المكونة للنظام, خصائص هذه المكونات, التفاعلات المحتملة بين المكونات , ودرجة التنظيم التي يتميز بها النظام إن درجة التعقد في النظام تتوقف على أربعة مجددات: عدد الأجزاء المكونة للنظام, خصائص هذه المكونات, التفاعلات المحتملة بين المكونات , ودرجة التنظيم التي يتميز بها النظام.
	
	

	5-6
	
	دورة حياة تطوير النظام:-
	
	

	
	
	شرح وظائف و أهداف ومخرجات كل من المراحل السبع لدورة حياة تطوير النظام من التخطيط إلى الصيانة.
	
	

	7
	
	وصف وظائف محلل النظم لكل من المراحل السبعة
	
	

	
	
	مناقشة تضمينات أزمة نظم البرامج الحالية مع إعطاء أمثلة
	
	

	8
	
	اختبار دوري أول
	
	

	
	
	- تحديد أساسيات التحليل والتصميم المهيكلين 
- سرد خواص محلل النظم الكفء.

- سرد المشاكل المشتركة التي يواجهها محلل النظم.
- تعريف حوسبة المستخدم النهائي
	
	

	9
	
	تحليل النظام و أدواته:
	
	

	
	
	وصف المهام المختلفة التي يؤديها المحلل أثناء مرحلة التحليل وتسمية الأدوات المصاحبة/

تشييد خريطة مسار نظام بسيطة ورسم هيكل بيانات وارنير اور .

 
	
	موعد عرض المشروع

	10
	
	خرائط التدفق/ الهياكل التنظيمية/ نموذج جانت/ جداول القرارات/ نموذج الشبكة/ نموذج الصفوف

توضيح أدوات CASE    
	
	

	
	
	الاختبار النصفي
	
	

	
	
	
	
	

	11
	
	مراحل اتخاذ القرار: الاستخبارات، التصميم، الاختيار والتنفيذ. درجة هيكلية القرارات:هيكلية، غير هيكلية، شبه هيكلية. مستويات القرارات: إستراتيجية، الرقابة الإدارية، والتشغيلية.
	
	

	
	
	
	
	

	12
	
	طبيعة الاحتياجات من المعلومات وفقا لمستوى النشاط الإداري.

تعريف نظم المعلومات الإدارية.

أنواع نظم المعلومات الآلية: نظم تشغيل البيانات، نظم تجهيز المكاتب ودعم المهنيين، نظم المعلومات الإدارية ونظم التقارير الإدارية، نظم تدعيم القرارات، نظم معلومات الإدارة العليا.


	
	

	
	
	عرض مشاريع مجموعات الطلاب
	
	موعد تسليم المشروع

	13
	
	طرق بناء وتطوير النظم 
الاعتبارات التي يجب أخذها في الحسبان، مصادر أفكار تطوير النظام ، محددات نجاح التطبيق، المقصود بالتطبيق، عملية التطبيق، المقصود بنجاح التطبيق.
	
	

	14
	
	مراجعة
	
	

	
	
	نظم المعلومات الإدارية
- نظم دعم القرارات

- نظم المعلومات الصحية
	
	

	
	
	
	
	

	15- الامتحان النهائي لجميع الشعب


سادساً: تقييم الطالب / الطالبة:
	1- المعرفة:

        مثال: اختبارات دورية – نهائية

· اختبار دوري أول (20) درجة (حسب الاتفاق).

· اختبار دوري ثاني من 20 درجة.
· اختبار نهائي 40 درجة.


	2- المهارات الفكرية:

        مثال: تقييم التكاليف 20 درجة
· حضور وتكليف: قائمة ببليوجرافية في موضوع الدراسة من 10  درجات + حضور ومناقشة.
· أو 10 علامات بتقديم محاضرة عن احد الدراسات العلمية في مجال تحليل وتصميم نظم المعلومات + حضور ومناقشة.
· 10  علامات على واجبات مختلفة في : الهياكل التنظيمية/ نموذج جانت / نموذج الشبكة/ نموذج الصفوف/ خريطة مسار النظام/ رسومات وار نير اور/ جداول القرارات.


	3- المهارات الشخصية والمسؤوليات:

 مثال: تقييم دراسات الحالة / تقييم المشروع (ربما لا ينطبق)
·  بتقديم محاضرة عن احد الدراسات العلمية في مجال تحليل وتصميم نظم المعلومات.
· او واجبات مختلفة في : الهياكل التنظيمية/ نموذج جانت / نموذج الشبكة/ نموذج الصفوف/ خريطة مسار النظام/ رسومات وار نير اور/ جداول القرارات.


	3- المهارات الرقمية ومهارات الاتصال:

        مثال: تقييم عناصر العرض

 (لا ينطبق) على المهارات الرقمية

بينما ينطبق على مهارات الاتصال:

· مهارات الاتصال بين الطالبات في تقديم التكليف الجماعي

· مهارات الاتصال بين الطالبات والجهة التي يقومون بتحليل النظام لها


سابعاً: مهام ومسؤوليات الطالب / الطالبة:

	* التحضير للمادة من المصادر المقترحة قبل الحضور للمحاضرة، 
* حضور المحاضرات وعدم التغيب
* الإطلاع على الرسومات الخاصة بمدخلات ومخرجات النظام ودراسات الحالة المرفقة في المصادر المقترحة.
* دراسة الحالات الإدارية  المرفقة في المصادر المقترحة.  
* المذاكرة للاختبارات

* القيام بالتكليف

* الإطلاع على المقالات الحديثة في الإنتاج الفكري الخاصة بتحليل النظم وتصميمها في دوريات المكتبات والمعلومات والدوريات الإدارية.



ثامناً: تقييم المقرر وعمليات التحسين:

-  نظرة عضو هيئة التدريس النقدية لمفردات المقرر والمراجع.

-  تقرير سير الدراسة.

-  مستوى تفاعل الطلاب مع المادة.

- نظرة عضو هيئة التدريس حول جوانب التطوير التي يمكن أن تخضع لها المادة من حيث (المفردات / المراجع / طرق التدريس وطرق التقييم).

· تدرس هذه المادة في قسم المكتبات من الناحية النظرية بالدرجة الأولى ثم تطبيقيا في أضيق الحدود ، وبذلك نشترك مع تخصصات أخرى كالحاسب والهندسة والإدارة لما لها من جانب تقني يتطابق مع طبيعة كل التخصصات الأخرى بما فيها تخصص المكتبات لذا يمكن تطوير عملية تدريس هذه المادة بتوفير برنامج حاسوبي يساعد الطالبات في القيام بالتدريبات العملية مثل برنامج (case- computer aided software engineering ). بالإضافة إلى ضرورة توفير معمل حاسب للقيام بالتدريب على البرنامج.
· يمكن توفير عدد من البرامج الأخرى والمتوفرة في الأسواق السعودية لتدريب الطلبة والطالبات على التحليل والتصميم مثل:
· Smart Draw

· Microsoft office Visio 2007

· اقتراح بتغيير الكتاب المقرر : تحليل وتصميم النظم    System Analysis And Design IS 414 / الكتاب المقرر - سمير إسماعيل مصطفى. تحليل النظم: منظومة الإدارة بالمعلومات: مقدمة في منهجيات التحليل والتصميم. القاهرة:: دار نافع للطباعة، 2000م.448 ص

الكتاب المقترح: محمد الصيرفي. تحليل وتصميم النظم. مؤسسة حورس الدولية: القاهرة، 2005. 218 ص
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