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الفصل الأول 
الإطار العام لمبحث 

: المقدمة
تشيد المممكة العربية السعكدية تقدما ممحكظا في كثير مف الجكانب خاصة التعميـ 

فالمتأمؿ لميزانية المممكة العربية السعكدية يمحظ النسبة الكبيرة التي تصرؼ عمى ,  كالتدريب
, التعميـ كالتدريب كؿ ىذا بسب ادارؾ القيادة الرشيدة لأىمية التعميـ كالتدريب لدفع عممية التطكر

فقد كضعت حككمة المممكة العربية السعكدية ضمف أىدافيا بالخطة التنمكية الثامنة بنكدا تكضح 
في (ىػػ1425)شدة الاىتماـ بالتعميـ كالتدريب حيث أشارت الخطة العشرية لكزارة التربية كالتعميـ 

داريا "6/3المادة  " . إف اليدؼ الاستراتيجي ىك تدريب العامميف في قطاع التعميـ تربكيا كا 

,  فالتدريب بشكؿ عاـ سمة ليذا العصر لأنو يحقؽ مخرجات فعالة كذات جكدة عالية
كعف طريؽ التدريب كالتدريب المستمر يمكف مجاراة التغيرات السريعة التي تشيدىا العمكـ كالذم 

أف  (2007,برنكطي)كتذكر. صاحبو انفجار تكنكلكجي بالإضافة إلى النمك المتزايد لسكاف العالـ
, المنظمات في السابؽ كمازالت تيتـ تدريب العامميف لتحسيف أدائيـ في الكظائؼ التي يشغمكنيا

 كقد تحكؿ التعميـ كالتدريب . بؿ يحتاج إلى التطكير المستمر لمعامميف,كلكف الأمر لـ يعد كافيا
 الذم  كالانترنت الحديثة التكنكلكجيا بفضؿ  ,للإنترنت الأساسية الاستخدامات أحد إلى اليكـ
 مع الدارس بتفاعؿ تسمح اتجاىيف ذات تفاعمية استخداـ كسائط  مف خلالوالممكف مف أصبح

 المسافات عمى التغمب عمى انو ساعد ( " 2009 )فقد ذكر الجزائرم  التعميمي, المصدر
الكثير مف المؤسسات السياسية مما ساىـ في جعؿ  كالحدكد المتباعدة الجغرافية كالمكاقع الكاسعة

التربكية كالتعميمية تقدـ العديد مف أنشطتيا عبر خدمات الانترنت كقد أدل إلى تطكر مذىؿ في 
 (. 2010الكميشي, )كما ساىـ كبشكؿ ايجابي في طريقة أداء المعمـ كالمتعمـ . العممية التعميمية

كتعتبر الفصكؿ الافتراضية مف أىـ استخدامات الانترنت لمتعميـ كالتدريب كىي فصكؿ 
تشبو الفصكؿ التقميدية مف حيث كجدكد المعمـ كالطمبة كلكنيا لا تتقيد بزماف أك مكاف بحيث 

يستطيع الطمبة أك المتدربكف التجمع بكاسطة الشبكات لممشاركة في حالات التعمـ, كما كتعتبر 
أنظمة الكتركنية تتيح التفاعؿ مع المعمـ بالصكت كالصكرة مف خلاؿ عرض محتكل مباشرة 

 (ىػ1423الصالح كآخركف  )يتحكـ فيو المعمـ

كالكسائط الالكتركنية ,كالأجيزة المتكفرة المدرسية الإمكانيات ك الدراسية المناىج    إف 
 كفاءتيا فأف , التعميمية العممية في أىميتيا مع كغيرىا ..ككؿ ما يمكف أف يثرم التعمـ كبيئتو
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 لا تكتسب فيي المعمـ أىمية أماـ تتضاءؿ ".  ( 2010الحسناكم , ). كما يقكؿ كفاعميتيا
" التدريس في ككفاءتو شخصيتو خلاؿ مف إلا التأثير عمى كقدرتيا حيكيتيا

         مما سبؽ يتضح أف ىناؾ اىتماما متزايدا نحك التكسع في استخداـ أسمكب التعمـ عف 
لذا فاف الباحثة بعد في التعميـ مف خلاؿ استخداـ  الإنترنت كتكظيفيا لصالح العممية التعميمية , 

ميتمة بيذا المجاؿ في تدريب المعممات إثناء الخدمة لتطكير الميارات التدريسية لدييف عف 
كمف ىنا كانت فكرة البحث كالتي تيدؼ إلي الكقكؼ عمي أثر ىذا .طريؽ التدريب غير المباشر

 .البرنامج التدريبي في إكساب معممات رياض الأطفاؿ الميارات التدريسية المطمكبة 

: الإحساس بالمشكمة
     تتمخص مشكمة البحث الحالي في عدـ تمكف معممات مرحمة رياض الأطفاؿ مف الميارات 
التدريسية المطمكبة ليذه ا لمرحمة العمرية الحساسة, فالمعممات في ىذه المرحمة كبخاصة غير 

بحاجة إلى تحسيف مياراتيـ الحالية أك إلى اكتساب ميارات , المؤىلات تربكيا لتعميـ ىذه الفئة
كيعتبر , كالتي تشير لمتمكف مف استخداـ المعرفة بشكؿ تطبيقي, جديدة مطمكبة

ىذا اليدؼ مف أصعب الأىداؼ لأنو يحتاج إلى إلماـ كامؿ بالمعرفة كالعمـ في (2006,ماىر)
  .ثـ تحكيؿ ذلؾ إلى خطكات محددة لمتصرؼ كالعمؿ,مجاؿ معيف

            كلأىمية تدريب المعمميف كالمعممات أثناء الخدمة باختلاؼ احتياجاتو كاختلاؼ 
كعدـ قدرة مراكز التدريب عمى استيعاب أعدادىـ الكثيرة كببرامج ذات ,تخصصاتيـ مف جانب

أصبح يكفر فرصة  ( 2007حسيف, )فاف التدريب عف بعد , جكدة عالية عمى الجانب الآخر
. كبيرة لتقديـ برامج تدريب متنكعة كبتكاليؼ اقتصادية دكف التضحية بجكدة برامج التدريب

فالتعميـ عبر الانترنت يمبي احتياجات المتعمميف عف طريؽ السماح ليـ الكصكؿ في أم كقت 
كككف المممكة تتميز باتساع رقعتيا ,لمكاد التعمـ , كما لا يقيدىـ بمكاف أك منطقة جغرافية 

ىذا الكضع أكجد ,الجغرافية كما كأف كضع المرأة لو خصكصية تختمؼ عف غيرىا مف البمداف 
بالتدريب كىي - كمتطمبات لمكظيفة- فالمعممة ممزمة. فجكة مابيف ما ىر مأمكؿ كما ىك كاقع

كعمى الجانب الآخر ىي لا تستطيع التنقؿ كقيادة السيارة ,  ىذا مف جانب,عمى رأس العمؿ 
. لكحدىا لاماكف التدريب كبالتالي أصبحت تنقلاتيا مف الصعكبة بمكاف

كلقد لاحظت الباحثة مف خلاؿ عمميا كرئيسة قسـ التدريب في مركز تدريب معممات رياض 
الأطفاؿ ببريدة ككعمميا مشرفة رياض أطفاؿ كمتابعة احتياجات التدريب كقياس أثره  أف 

المعممات برياض الأطفاؿ  يفتقدف كثيران لمميارات التدريسية  خاصة المتعمقة بميارات تنظيـ 
دارة الحمقة التدريسية كالتي يعتمد عمييا في تحقيؽ أىداؼ اليكـ الدراسي بالنسبة  كا 
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 معممة 39كتأكدت مف ذلؾ بعد نتائج الدراسة الاستطلاعية كالتي قامت بتا الباحثة عمى .للأطفاؿ
. مف معممات رياض أطفاؿ 

        كقد جمعت الباحثة معمكمات مف مديرات الركضات عف أداء المعممات عف أىـ 
ككجدت باف ىناؾ الكثير مف المعممات بحاجة , المشكلات التي تكاجيو معممات رياض الأطفاؿ

إلى برامج تدريبية في مجالات عديدة لمتعامؿ مع الأطفاؿ كلكف لظركؼ العمؿ كصعكبة الانتقاؿ 
لمكاف التدريب لا يستطعف تمبية احتياجاتيف مف التنمية المينية لمقابمة المتطمبات الكظيفية كفي 

فاف ىذا البحث ييدؼ لمتعرؼ عمى فعالية برنامج تدريبي قائـ عمى الفصكؿ , ضكء ذلؾ 
الافتراضية في تنمية الميارات التدريسية لدل معممات رياض الأطفاؿ في مكضكع الحمقة 

. التدريسية

 

 :مشكمة البحث وتساؤلات البحث
: تتمخص مشكمة البحث بالإجابة عف السؤاؿ التالي

 لدل  لمحمقةما اثر برنامج تدريبي مقترح قائـ عمى الفصكؿ الافتراضية لتنمية الميارات التدريسية
معممات رياض الأطفاؿ؟ 

: للإجابة عمى التساؤؿ الرئيس تـ صياغة الأسئمة الفرعية التالية

 المراد تنميتيا لدل معممات رياض الأطفاؿ؟  بالحمقةما ميارات التدريس -
 ما التصكر المقترح لمبرنامج التدريبي الالكتركني  المستخدـ في تنمية الميارات التدريسية  -

لدل معممات رياض الأطفاؿ؟ لمحمقة 
ما اثر التصكر المقترح لمبرنامج التدريبي الالكتركني عمى تنمية الميارات التدريسية  -

 لدل معممات رياض الأطفاؿ ؟لمحمقة 
 

  :أىداف البحث 
  .لمعممات رياض الأطفاؿ لمحمقة التدريبية المتعمقة بالميارات التدريسية ميارات تحديد اؿ -
  المستخدـ في الفصكؿ الافتراضيةكضع تصكر مقترح لمبرنامج التدريب القائـ عمى  -

  . لمعممات رياض الأطفاؿ لمحمقةتنمية الميارات التدريسية
قياس اثر التصكر المقترح لمبرنامج  التدريبي المستخدـ في تنمية الميارات التدريسية  -

 .لمحمقة لمعممات رياض الأطفاؿ
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 :أىمية البحث

 :          قد يسيـ ىذا البحث في
 :بالنسبة لممعممات

 .الحمقةأثناء تدريس تحسيف أداء المعممات  -
الزيادة مف دافعية المعممات لحضكر البرامج التدريبية عف بعد كالاستفادة منيا خاصة مع  -

  .صعكبات الحضكر لمبرامج التدريبية المباشرة
: مراكز التدريب

المساىمة في  كضع مؤشر لتصكر مقترح لكيفية الحد مف المشكمة عزكؼ المتدربات  -
عف الحضكر لمتدريب كذلؾ مف خلاؿ ابرز جانب ميـ مف الحؿ كالمتمثؿ في التدرب 

  .عف بعد

يسيـ ىذه البحث في تقديـ إضافة جديدة خاصة بالتدريب خاصة كاف ىذه ىي قد  -
.  التجربة الأكلى مف نكعيا في مراكز التدريب الستة في المممكة

 :مجتمع البحث وعينتو
المممكة العربية ,يشمؿ مجتمع البحث معممات رياض الأطفاؿ بمدينة بريدة بمنطقة القصيـ 

السعكدية  

بينما تشمؿ عينة البحث معممات رياض الأطفاؿ  مف غير خريجات  قسـ  رياض الأطفاؿ  
. معممة كيجدف التعامؿ مع شبكة الانترنت  ( 40  )كعددىـ

 :حدود البحث
سيتـ تطبيؽ البحث في مدينة بريدة بمنطقة القصيـ بالمممكة العربية السعكدية  : مكانية

 ىػػ 1432-1431سيتـ تطبيؽ البحث في الفصؿ الدراسي الثاني عاـ:زمانية 

يقتصر ىذه البحث عمى الميارات المتعمقة بالحمقة التدريس  لمعممات رياض : مكضكعية
. الأطفاؿ

  معممة مف معممات رياض الأطفاؿ40: بشرية
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 :منيج البحث
استخداـ كؿ مف المنيج الكصفي كالتجريبي حيث تـ دراسة الظاىرة كما ىي عمى ارض الكاقع 

مف خلاؿ زيارة المعممات إلى الصفكؼ كملاحظة الأداء كما ىك في الغرفة الصفية دكف تدخلات 
كما استخدـ المنيج التجريب في ضبط مستكل الأداء القبمي ثـ إجراء معالجة .أك عزؿ متغيرات

لممجمكعة التجريبية بتعريضيا لمبرنامج التدريبي ثـ قياس بعدم كحساب لحجـ الأثر الذم أحدثو 
. التدريب

 :التصميم التجريبي لمبحث
. ستخدـ في ىذا البحث تصميـ تجريبي ذك مجمكعة كاحدة مع قياس قبمي بعدل

 تقييـ بعدم أسمكب المعالجة تقييـ قبمي

  بعديا بطاقة ملاحظة  تطبيؽ البرنامج التدريبي   قبميا بطاقة ملاحظة

 

 :أدوات البحث ومواده
 بطاقة ملاحظة -1

 

: إجراءات البحث
: للإجابة عمى تساؤلات البحث سيتـ تنفيذ ما يمي 

  .الإطلاع عمى الأدبيات المنشكرة كالأبحاث كالدراسات السابقة .1

 .تحديد ميارات التدريس بالحمقة .2

تصميـ بطاقة ملاحظة لميارات التدريس بالحمقة التي يجب إف تتكافر لدل معممات  .3
  .رياض الأطفاؿ كالتأكد مف الصدؽ كالثبات

  .ADDEIتطكير الفصؿ الافتراضي كفقا لنمكذج التصميـ التعميمي العاـ  .4

 .تطبيؽ بطاقة الملاحظة قبميا عمى عينو البحث .5

  .إجراء المعالجة التجريبية .6
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. تطبيؽ بطاقة الملاحظة بعديا  .7

معالجة البيانات إحصائيا كمناقشة النتائج  .8

  .التكصيات كالمقترحات .9

 

 :أساليب المعالجة الإحصائية
  لمجمكعة كاحدة متبكعا باختبار ايتا لفحص حجـ الأثر لمبرنامج T –test تـ استخداـ اختبار 

فضلا عف حساب المتكسطات لمفقرات في بطاقة الملاحظة قبؿ كبعد التدريب كالفركؽ , التدريبي 
. بينيا كدلالتيا

 

 
: مصطمحات البحث

تقع عمى مكقع في – عف بعد – بيئة تعميـ كتعمـ تفاعمية : الفصكؿ الافتراضية -1             
كتحاكي ىذه البيئة الصؼ الفيزيقي المعتاد مف حيث كظائفو  (شبكة الانترنت أك غيرىا )شبكة 

كعناصره كاستراتيجيات التعميـ كالتعمـ كما يحدث فيو مف تفاعلات صفية تستيدؼ تعميـ كتعمـ 
كتكظؼ في ىذه البيئة أدكات التعمـ  (مقرر دراسي, كحدة دراسية ,درس)محتكل دراسي معيف 

 (ىػ1426زيتكف,)الإلكتركني عمى تنكعيا 
تدريب يقدـ باستخداـ الانترنت يتضمف تفاعلا مباشرا كغير :        الفصكؿ الافتراضية إجرائيان 

. مباشر مع المتدربات باستخداـ الكسائط الرقمية المتعددة 

نشاط معيف ذك علاقة بتخطيط / القدرة عمى أداء عمؿ " :التدريس ميارات – 2    
المعرفية  (الأداء  )كىذا العمؿ قابؿ لمتحميؿ لمجمكعة مف السمككيات , تقكيمو , تنفيذه , التدريس

كسرعة , كمف ثـ يمكف تقييمو في ضكء معايير الدقة في القياـ بو ’ الاجتماعية / الحركية / 
بالاستعانة بأسمكب الملاحظة , إنجازه كالقدرة عمى التكيؼ مع المكاقؼ التدريسية المتغيرة 

(.  2006,زيتكف)" كمف ثـ يمكف تحسينو مف خلاؿ البرامج التدريبية ’ المنظمة 

مجمكعة الأداءات السمككية المكتسبة بالتدريب كالممارسة : ميارات التدريس إجرائيا              
بأقؿ جيد  (تقكيـ / تنفيذ / تخطيط  )التي تمكف المعمـ مف القياـ بجميع مياـ العممية التدريسية 
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كقدرة عمى التكيؼ السريع مع أم مكقؼ يطرأ أثناء المكاقؼ التعميمية ,  (كفاءة  )كبإتقاف 
. المتعددة

 

ىي القدرة عمى إدارة  فترة مف فترات البرنامج اليكمي,حيث " الحمقةالتدريس بميارة    -3
يمتقي جميع الأطفاؿ مع المعممة,فيجمسكف عمى شكؿ حمقة أك دائرة ,ليمارسكا كمجمكعة 

كزارة  )" كاحدة أنشطة منظمة, تقكدىا المعممة عادة بعد أف تككف قد خططت ليا مسبقان 
( 2001التربية كالتعميـ , 

الحمقة إجرائيا بأنيا مجمكعة السمككيات المكتسبة بالتدريب كالتي تمكف ب  التدريسميارة           
. المعممة مف تحقيؽ ىدؼ تعميمي أك أكثر في جمسة عمى شكؿ دائرة أك حمقة
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 الفصل الثاني

الإطار النظري والدراسات السابقة  
  

  الفصكؿ الافتراضية: المحكر الأكؿ 

  تعريؼ الفصكؿ الافتراضية

   مككنات الفصكؿ الافتراضية

  مميزات الفصكؿ الافتراضية  كعيكبيا

  معايير اختيار الفصكؿ الافتراضية

التعميـ كالتدريب الإلكتركني :المحكر الثاني 

  مفيكـ التعميـ كالتدريب الالكتركني

  أنكاع التعميـ الالكتركني

  نماذج التعميـ الالكتركني

  مزايا التدريب الالكتركني

  إشكاؿ التدريب الالكتركني

  معكقات كسمبيات التدريب الالكتركني
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 ميارات التدريس: المحكر الثالث 
  مفيكـ الميارة التدريس 

 أساليب تطكير ميارات معممة رياض الأطفاؿ  

  التدريب أثناء الخدمة لممعمميف

  أىداؼ التدريب أثناء الخدمة لممعمميف
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 الفصل الثاني       
الإطار النظري والدراسات السابقة  

: المقدمة 

كبدأ سكؽ العمؿ, مف خلاؿ حاجاتو . التعميـ لقد طرأت مؤخرا تغييرات كاسعة عمى مجاؿ  
. يفرض تكجيات كاختصاصات مستحدثة تمبي حاجات الاقتصاد الجديد لميارات كمؤىلات جديدة

التعميمية خضعت ىي الأخرل لإعادة نظر لتكاكب المتطمبات الحديثة كالتقنيات  لذا فإف المناىج
لكف مجاؿ . التعميـ الإلكتركني كالتعميـ المباشر الذم يعتمد عمى الإنترنت المتاحة, مثؿ

الإلكتركني كحمكلو لف تككف ناجحة إذا افتقرت لعكامؿ أساسية مف عناصر تتكفر  التعميـ
غير  التعميـ التقميدم الحالي, فيذا الأخير يحقؽ الكثير مف المياـ بصكرة غير مباشرة أك في

الإطلاع عمى  مرئية بالنسبة لعابر السبيؿ الذم يرل أف تقنية الإنترنت ستقمب كؿ المكازيف بدكف
 .                         (ق2002المكسى, (كنو العممية التربكية بصكرة عميقة

     كمينة التدريس كأم مينة أخرل تتطمب  كفاءات خاصة تؤىؿ القائـ بتا لمقياـ بأدكاره كمنيا 
مينة التدريس التي  طرأ عمييا كثير مف التغيرات التي لـ نألفيا في نظامنا التربكم عامة كفي 

مناىجنا خاصة , فالمعمـ أصبح مطالب باف يككف مجرب كباحث كصاحب فمسفة كمنظـ كمدير 
لممكاقؼ التدريسية , كمديران لمتفاعلات الصفية كغير الصفية , كمع ذلؾ فيك لا يمارس ىذه 

الأدكار كلكنو يمارس دكران كاحدان نعرفو جميعان ىك دكر الناقؿ لممعرفة إلى عقكؿ الأبناء كالتأكد 
كىذا ما يؤكد تمامان بأف مناىجنا لا تزاؿ بعيدة عف ككنيا . مف احتفاظيـ بتا حتى يكـ الامتحاف 

لأف مسألة الإبداع تحتاج إلى تييئة فكرية كنفسية لكؿ مف لو علاقة بعممية تربية . تنمي الإبداع
 .(ىػ1422ياسيف , )الأبناء كي تصبح مدخلان لتطكير المناىج في أم مرحمة مف مراحؿ التعميـ 

: كسكؼ نقكـ ببحث الإطار النظرم مف خلاؿ ثلاثة محاكر رئيسة كىي
ميارات التدريس شاملا التدريب إثناء الخدمة ,التعميـ كالتدريب الالكتركني , الفصكؿ الافتراضية

. لتنميتيا

 الفصكؿ الافتراضية: المحكر الأكؿ 

: تعريؼ الفصكؿ الافتراضية  -

         إف أحدث الأساليب التعميمية تقدمان مف حيث إدارة العممية التدريبية كالتعميمية, ىك نظاـ 
يتـ في تمؾ الفصكؿ بناء نمكذج تشبييي لمفصكؿ . يعتمد عمى ما يسمى الفصكؿ الافتراضية
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التقميدية يتيح ىذا النمكذج التعميـ أك التدريب في أم مكاف أك زماف كمع أم شخص في مكاف 
العمؿ أك خارجو في البيت أك خارج البيت صباحان أك مساءن كيستطيع أف يصؿ إلى عدد أكبر 
مف المتدربيف كالدارسيف لأنو يعمؿ عمى تقميؿ نفقات الدكرات التقميدية مف بدلات كانتقالات 

كيعمؿ عمى تكفير الكقت كالجيد, كما أنو يتخطى كثيران مف أكجو القصكر في التدريب أك التعميـ 
التقميدييف, كيمكف استخدامو أيضان في عقد اجتماعات متزامنة مع عدد كبير مف المشاركيف كفي 

 .أماكف مختمفة مف خلاؿ الشبكة المعتمدة مف قبؿ المشاركيف

     كلـ يتـ اتفاؽ كامؿ حكؿ تحديد مفيكـ شامؿ يُغطي جميع جكانب المصطمح فمعظـ 
المحاكلات كالاجتيادات التي اىتمت بتعريفو نظرت كؿ منيا إليو  مف زاكية مختمفة حسب طبيعة 

مما أدل إلى ظيكر العديد مف التعاريؼ , الأمر الذم حدا , الاىتماـ كالتخصص كالغرض
ببعض الميتميف إلى القكؿ بأف عدد ىا بعدد الذيف قامكا بتعريفو , كمف خلاؿ التتبع ليذه 
التعريفات يجد انيا قد عرؽ الفصكؿ الافتراضية بأنيا كسيمة مف الكسائؿ الرئيسة في تقديـ 

الدركس المباشرة كالمحاضرات  عمى الإنترنت, يتكفر فييا العناصر الأساسية التي يحتاجيا كؿ 
ىك ذلؾ النكع مف التعميـ الذم يعتمد عمى  (1423,المحيسف)مف المعمـ كالطالب, فقد عرفيا 

استخداـ الكسائط الالكتركنية في الاتصاؿ بيف المعمميف كالمتعمميف كبيف المتعمميف كالمؤسسة 
تقديـ المحتكل التعميمي : " لمتعميـ الإلكتركني بأنو  (ـ 2003)تعريؼ العريفي . التعميمية برمتيا

مع ما يتضمنو مف شركحات كتماريف كتفاعؿ كمتابعة بصكرة جزئية أك شاممة في الفصؿ أك عف 
" . بعد بكاسطة برامج متقدمة مخزكنة في الحاسب الآلي أك عبر شبكة الإنترنت 

أنيا أداكت كتقنيات كبرمجيات عمى الشبكة العالمية  (2002المبيريؾ, )     كما عرفيا 
لممعمكمات تمكف المعمـ مف نشر الدركس كالأىداؼ ككضع الكاجبات كالمياـ الدراسية كالاتصاؿ 
بطلابو مف خلاؿ تقنيات متعددة, كما أنيا تمكف الطلاب مف قراءة الأىداؼ كالدركس التعميمية 

رساؿ المياـ كالمشاركة في ساحات النقاش كالحكار كالاطلاع عمى خطكات سيره  كحؿ الكاجبات كا 
فقاؿ باف الفصكؿ  (ـ2005 )في الدرس كالدرجة التي حصؿ عميو , اما تعريؼ زيتكف 

شبكة الانترنت )تقع عمى مكقع في شبكة – عف بعد – الافتراضية ىي بيئة تعميـ كتعمـ تفاعمية 
كتحاكي ىذه البيئة الصؼ الفيزيقي المعتاد مف حيث كظائفو كعناصره كاستراتيجيات  (أك غيرىا 

التعميـ كالتعمـ كما يحدث فيو مف تفاعلات صفية تستيدؼ تعميـ كتعمـ محتكل دراسي معيف 
كتكظؼ في ىذه البيئة أدكات التعمـ الإلكتركني عمى تنكعيا  (مقرر دراسي, كحدة دراسية ,درس)
بانيا كسيمة مف الكسائؿ الرئيسة في تقديـ الدركس  (2009)كعرفيا خميؼ  (ىػ1426زيتكف,)
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المباشرة كالمحاضرات  عمى الإنترنت, يتكفر فييا العناصر الأساسية التي يحتاجيا كؿ مف 
 (. 2009خميؼ , )المعمـ كالطالب, كتعتمد الفصكؿ عمى أسمكب التعميـ التفاعمي 

  كبذلؾ يمكف القكؿ باف الفصكؿ الافتراضية ىي  صفكؼ تعمـ تفاعمية مكقعيا عمى الانترنت 
. تيدؼ إلى تحقيؽ أىداؼ تعميمية معينة بكسائط متعددة

:  مككنات الفصؿ الافتراضي  -

           إف ال فصؿ افتراضي يجب أف يتككف مف عدد مف العناصر الضركرية لمتحقيؽ 
: (ق1429الحربي ,  )اليدؼ ىي 

كىي إمكانية التحدث عبر الانترنت مع المستخدميف الآخريف في  :  ( Chat )المحادثة  (1
كقت كاحد , عف طريؽ برنامج يشكؿ محطة افتراضية تجمع المستخدميف  مف جميع أنحاء 

. العالـ عمى الانترنت لمتحدث كتابة  كصكتان كصكرة 
كىي تقنية إلكتركنية تعتمد عمى  : ( Audio Conferences )المؤتمرات الصكتية  (2

 )الانترنت ك تستخدـ ىاتفان عاديان كآلية لممحادثة عمى ىيئة خطكط ىاتفية تكصؿ المتحدث 
. في أماكف متفرقة ( الطلاب)بعدد مف المستقبميف  (المحاضر 

كىي المؤتمرات التي يتـ التكاصؿ مف  :  (Video Conferences )مؤتمرات الفيديك  (3
خلاليا بيف أفراد تفصؿ بينيـ مسافة مف خلاؿ شبكة تمفزيكنية عالية القدرة عف طريؽ 

الانترنت كيستطيع كؿ فرد متكاجد بطرفية محددة أف يرل المتحدث , كما يمكنو أف يتكجو 
جراء حكارات مع المتحدث  كتمكف ىذه  (أم تكفير عممية التفاعؿ  )بأسئمة استفسارية كا 
في تحقيؽ أىداؼ التعميـ عف  (صكرة كصكت )التقنية مف نقؿ المؤتمرات المرئية المسمكعة 

 .بعد كتسيؿ عمميات الاتصاؿ بيف مؤسسات التعميـ 
كىك عبارة عف سبكرة شبيية بالصبكرة التقميدية كىي  :  ( White Board ) المكح الأبيض (4

مف الأدكات الرئيسية اللازـ  تكافرىا في الفصكؿ  الافتراضية , كيمكف مف خلاليا تنفيذ 
 .الشرح كالرسكـ التي يتـ نقميا  إلى شخص أخر 

كىي تكظيؼ برامج الأقمار الصناعية  :  (satellite Programs )برامج القمر الصناعي  (5
المقترنة بنظـ الحاسب الآلي كالمتصمة بخط مباشر مع شبكة اتصالات مما يسيؿ إمكانية 
الاستفادة مف القنكات السمعية كالبصرية في عمميات التدريس كالتعميـ كيجعميا أكثر تفاعلان 
كحيكية كفي ىذه التقنية يتكحد محتكل التعميـ كطريقتو في جميع أنحاء البلاد أك المنطقة 
المعنية بالتعميـ لأف مصدرىا كاحد شريطة أف تزكد جميع مراكز الاستقباؿ بأجيزة استقباؿ 

. كبث خاصة متكافقة مع النظاـ المستخدـ
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  كعيكبيا مميزات الفصكؿ الافتراضية -

تمتاز الفصكؿ الافتراضية بعدد مف الخصائص نشير الى أىميا كىك ما اشار 
:- بػ  (2002المكسى,)لو

. لا تحتاج الفصكؿ الى ميارات تقنية عالية جدا  في التعامؿ معيا  -
سيكلة ضبط الفصؿ مف قبؿ المعمـ  كذلؾ بفضؿ الخصائص المتكفرة في الفصؿ  -

. كالخيارات المكجكدة أماـ المعمـ  
تعتمد بشكؿ أساسي عمى النقاش كالحكار المتبادؿ التفاعمي بيف الطلاب كالمدرسيف  -

   كتجعؿ الطالب مشاركان في صنع العممية التعميمية
مكانية التكسع دكف قيكد  - الانخفاض الكبير في التكمفة كتغطية عدد كبير مف الطلاب كا 

 كالسرعة العالية في التعامؿ كالاستجابة
إمكانية الدراسة في أم مكاف مف العالـ دكف التقيد بحدكد جغرافية كالحرية الكاممة في  -

 اختيار الكقت كالمادة التعميمية كالمعمـ
الكـ الكبير مف الأسس المعرفية المسخرة لمقاعات الافتراضية مف مكتبات كمكسكعات  -

 كمراكز البحث عمى الشبكة
فتح محاكر عديدة في منتديات النقاش في حجرة الدراسة الافتراضية الحصكؿ عمى  -

  المعمكمات المرتدة كتحميميا
اعتماد الانترنت كمصدر أساسي كىائؿ لاستقاء المعمكمات تكليد القدرة عمي البحث لدم  -

 الطلاب
القدرة عمى التركيز مع المعمـ حيث لا يشعر الطالب بكجكد الطلاب الآخريف إلا إذا أرد  -

 ذلؾ
 .تقميؿ الأعباء عمى الإدارة التعميمية كالتفاعؿ المستمر كالاستجابة كالمتابعة مف الإدارة -

 

 عيكب الفصكؿ الافتراضية
 (1998الحيمة, )  لقد ذكر في الادب النظرم الكثير مف العيكب لمفصكؿ الافتراضية نبرز منيا

ضركرة أف يككف المعمـ عمي قدر كبير مف المعرفة بالتعامؿ مع الفصكؿ الافتراضية ككيفية  •
 التعامؿ مع الطلاب مف خلاليا

ضركرة أف يككف لمطالب القدرة عمي استخداـ الحاسب الالكتركني كضركرة تكفر شبكة  •
 الانترنت أك شبكة الانترانت
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 ضركرة تكفر محتكم تعميمي مناسب لمنشر عمي المكاقع بالمغة التي يستكعبيا الطلاب •
ضركرة كجكد نظاـ إدارة كمتابعة لنظاـ الفصكؿ الافتراضية  •

معايير اختيار نظاـ الفصكؿ الافتراضية - 

يتـ اختيار نظاـ الفصكؿ الافتراضية كفؽ مجمكعة مف المعايير العامة كالمكاصفات كالمميزات 
 .المرغكبة في النظاـ 

 نظاـ التشغيؿ المستخدـ في الفصكؿ. 
:      يكجد ايضا بعض المكاصفات الإضافية كالضركرية كىي 

. عدد المشرفيف اك المعمميف  -1
 .عدد الدركس التي يتـ تقديميا في نفس الكقت  -2
 .عدد المتكاجدكف الآف  -3

 
       كقد اجريت العديد مف الدراسات السابقة حكؿ الفصكؿ الافتراضية فقد اجرل المسعكد 

دراسة حكؿ تقييـ فاعمية استخداـ مقرر دراسي عمى الانترنت باستخداـ  (2002)
 في تحسيف أداء الطالب تكصمت فييا إلى إف ىناؾ فركقا في الامتحاف النيائي WEBCTبرنامج

لصالح الطمبة الذيف درسك باستخداـ الفصكؿ الافتراضية عمى الانترنت كما اشارت الى اف 
كاف جميع الطلاب يتمتعكف بفرصة .التعميـ عبر الانترنت سد الفجكة النكعية في بيئة التعمـ

. لمتفاعؿ 
حكؿ استخداـ الفيديك التفاعمي عمى التفكير  (KAMIN,2002)     كذلؾ دراسة كاميف كاخركف 

النقدم اشارت فييا الى اف المجمكعة التجريبية التي استخدـ معيا الفيديك التفاعمي اطيرت 
 .اندماجا اكبر في التفكير النقدم اثناء حكاراتيـ 

دراسة حكؿ استخداـ الفصكؿ التعاكنية  (SOROKAINA,2002)     كذالؾ اجرل سكرككانا 
في التعميـ التعاكني تكصمت فييا الى اف الطمبة اظيرك الما نتيجة غياب الاساتذه كجيا لكجو 
ككاف ىناؾ اختلافا في الشخصيات كضعؼ التعاكف بيف الطمبة مما يجدر اخذ ىذه القضايا 

. بالحسباف مستقبلا عند تنفيذ دركس في فصكؿ افتراضية
دراسة حكؿ المدراس الافتراضية تكصؿ فييا الى اف  ( KLARK,2001 كذلؾ اجرل كلارؾ 

ىناؾ اتجاه مستمر نحك الفصكؿ الافتراضية في تقديـ مكاد التعمـ الاساسي كاف ىناؾ عكامؿ 
. تؤثر عمى تطكير المدارس الافتراضية مثؿ العكامؿ السكانية قكل سكؽ التعميـ كالتقنية 
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    التعميـ كالتدريب الإلكتركني:المحكر الثاني 
يتحرر بو  .فالتعمـ ىك بمثابة التنفس للانساف.  إف أىمية التعمـ للإنساف ىي اىمية كبيرة 

كذلؾ الامر فاف  التدريب يصقؿ .  كمف الجيؿ إلي المعرفة. كينأم بو مف التبعية إلي القيادة
الميارات الانسانية كيجعميا اكثر احترافا , كقد انتشر في الاكنة الاخيرة التدريب عف بعد كىك 
تدريب يحتاج إلي التدقيؽ في انتقاء الكسائط المستخدمة حتى لا يتمسؾ البعض باستخداـ 

أك يستخدـ الاسطكانات الممغنطة في تدريس عمـ . السبكرة السكداء لتدريب الأعداد الكبيرة منيا
. ككيؼ كذلؾ يحترـ كقت كزمف ككرامة المتدرب. يحتاج إلي تفاعؿ متزامف مع المدرب أك المعمـ

فلا نبسط لو المعمكمة إلي حد السخؼ كلا نعقدىا إلي حد الفمسفة فيضيع منا العمـ كيفقد منا 
 .  المتعمـ فرصتو في النمك كالتقدـ كالتفاؤؿ

     فقد غدا التعميـ كالتدريب عف بعد تكجيا عالميا لأنو يكفر الأمكاؿ التي تصرؼ كبدلات 
لى الخارج عاشة في حاؿ انتقاؿ المكظفيف أكالمدربيف مف كا  كتقميص تكاليؼ التدريب , انتقاؿ كا 

مف خلاؿ الفصكؿ التدريبية التقميدية لتفرغ المكظفيف مف أعماليـ كالبدلات التي يحصؿ عمييا 
. المدرب أكالمتدرب

يشمؿ التعمـ الإلكتركني نطاقا كاسعا مف المكاد التعميمية التي يمكف تقديميا في أقراص      ك
كىك يتضمف التدريب المبني عمى الحاسكب, . مدمجة أك مف خلاؿ الشبكة المحمية أك الإنترنت

كالتدريب المبني عمى الشبكة , نظـ دعـ الأداء إلكتركني, التعمـ عف بعد, التعمـ الشبكي المباشر 
(online learning) كما يعرؼ بكسماف ,) Bosman, 2002 ( التعمـ الإلكتركني بأنو التعمـ 

أك عف طريؽ الكسائط  (الإنترانيت)الذم يقدـ إلكتركنيا مف خلاؿ الإنترنت أك الشبكة الداخمية 
كمع ازدياد قدرة الأفراد عمى . (DVD)المتعددة مثؿ الأقراص المدمجة أك أقراص الفيديك الرقمية 

الاستفادة مف مستكيات أعمى مف العرض المكجي أصبح التعمـ الإلكتركني مرتبطا كعمى نحك 
متزايد بالإنترنت, كعمى الرغـ مف استخداـ أشكاؿ أخرل مماثمة لمتعمـ مثؿ  التعمـ عمى الخط 

كالتعمـ المستند إلى الشبكات, فاف التعمـ الإلكتركني  (Online learning)الإلكتركني المباشر 
. يظؿ المصطمح الأكسع انتشارا كالأكثر فيما ليذا النكع مف التعمـ

بأنو طريقة لمتعمـ باستخداـ آليات الاتصاؿ الحديثة مف حاسب  ( 2002)      كيعرفو المكسى 
كشبكاتو ككسائطو المتعددة مف صكت كصكرة كرسكمات كاليات بحث كمكتبات إلكتركنية, ككذلؾ 
بكابات الإنترنت سكاء كاف عف بعد أك في الفصؿ الدراسي الميـ المقصكد ىك استخداـ التقنية 

. بجميع أنكاعيا في إيصاؿ المعمكمة لممتعمـ  بأقصى كقت كاقؿ جيد كاكبر فائدة
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بأنو تقديـ البرامج التعميمية كالتدريبية عبر كسائط إلكتركنية متنكعة  ( 2003 )كعرفو الحربش 
تشمؿ الأقراص المدمجة ك شبكة الإنترنت بأسمكب متزامف أك غير متزامف كباعتماد مبدأ التعمـ 

نظاـ " لمتعميـ الإلكتركني بأنو  (ـ2002)الذاتي أك بمساعدة المدرس  كذلؾ تعريؼ الشيرم 
عبر شبكة الانترنت , أك شبكة محمية , أك الأقمار الصناعية  (المقررات الدراسية )تقديـ المناىج 

 (ـ2003)كتعريؼ غمكـ " , أك عبر الاسطكانات , أك التمفزيكف التفاعمي لمكصكؿ إلى المتعمميف 
نظاـ تعميمي يستخدـ تقنيات المعمكمات كشبكات الحاسكب في تدعيـ "لمتعميـ الإلكتركني بأنو 

أجيزة الحاسكب ك :كتكسيع نطاؽ العممية التعميمية مف خلاؿ مجمكعة مف الكسائؿ منيا 
كتعريؼ  "الإنترنت ك البرامج الإلكتركنية المعدة أما مف قبؿ المختصيف في  الكزارة أك الشركات

منظكمة تعميمية لتقديـ البرامج التعميمية أك التدريبية " لمتعميـ الإلكتركني بأنو  (ـ 2004 )سالـ 
لممتعمميف أك المتدربيف في أم كقت كفي أم مكاف باستخداـ تقنيات المعمكمات كالاتصالات 

الإنترنت , القنكات المحمية , البريد الإلكتركني , الأقراص الممغنطة , أجيزة  )التفاعمية مثؿ 
لتكفير بيئة تعميمية تعممية تفاعمية متعددة المصادر بطريقة متزامنة في  (الخ .. الحاسكب 

الفصؿ الدراسي أك غير متزامنة عف بعد دكف الالتزاـ بمكاف محدد اعتمادان عمى التعمـ الذاتي 
"  كالتفاعؿ بيف المتعمـ كالمعمـ 

: أنكاع التعميـ الالكتركني

:  (ق1429الحربي , ) تنحصر أنكاع التعميـ الإلكتركني تبعان لزمف حدكثو في نكعيف , ىما 

( : ( Synchronous E-learning التعميـ الإلكتركني المتزامف : أكلان 

كىك التعميـ عمى اليكاء الذم يحتاج إلى كجكد المتعمميف في نفس الكقت أماـ أجيزة الكمبيكتر 
لإجراء النقاش كالمحادثة بيف الطلاب أنفسيـ كبينيـ كبيف المعمـ عبر غرؼ 

  (virtual classroom) أك تمقي الدركس مف خلاؿ الفصكؿ الافتراضية chatting))المحادثة
كمف ايجابيات ىذا النكع مف التعميـ حصكؿ المتعمـ عمى تغذية . أك باستخداـ أدكاتو الأخرل 

راجعة فكرية كتقميؿ التكمفة كالاستغناء عف الذىاب لمقر الدراسة , كمف سمبياتو حاجتو إلى أجيزة 
.  حديثة كشبكة اتصالات جيدة

 كىك أكثر أنكاع التعميـ الإلكتركني تطكران ك تعقيدان , حيث يمتقي  المعمـ ك الطالب عمى 
 .  (بشكؿ متزامف  )الإنترنت في نفس الكقت 

: كتتضمف الأدكات المستخدمة في التعميـ الالكتركني المتزامف مايمي
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 المكح الأبيض(Whit Board ) 
  المؤتمرات عبر الفيديك(Videoconferencing )
  المؤتمرات عبر الصكت(Audio conferencing )
  غرؼ الدردشة(Chatting Rooms) 

الذم يرل بأف التعميـ الإلكتركني التزامني قد يحدث أيضان  (2003)كيتفؽ الكاتب مع السميطي 
. داخؿ غرفة الصؼ كباستخداـ كسائط التقنية مف حاسب كانترنت كتحت إشراؼ كتكجيو المعمـ 

( : ( Asynchronous E-learning التعميـ الإلكتركني غير المتزامف : ثانيان 

كىك التعميـ غير المباشر الذم لايحتاج إلى كجكد المتعمميف في نفس الكقت, مثؿ الحصكؿ عمى 
الخبرات مف خلاؿ المكاقع المتاحة عمى الشبكة أك الأقراص المدمجة أك عف طريؽ أدكات التعميـ 
الإلكتركني مثؿ البريد الإلكتركني أك القكائـ البريدية كمف ايجابيات ىذا النكع أف المتعمـ يحصؿ 

عمى الدراسة حسب الأكقات الملائمة لو , كبالجيد الذم يرغب في تقديمو , كذلؾ يستطيع الطالب 
. إعادة دراسة المادة كالرجكع إلييا إلكتركنيا كمما احتاج لذلؾ

كمف سمبياتو عدـ استطاعة المتعمـ الحصكؿ عمى تغذية راجعة فكرية مف المعمـ, كما انو قد يؤدم 
. إلى الانطكائية لأنو يتـ في عزلو

: كتتضمف الأدكات المستخدمة في التعميـ الالكتركني غير المتزامف , مايمي

 البريد الإلكتركني. 
 المنتديات. 
 الفيديك التفاعمي. 
  الشبكة النسيجية .

كميما اختمفت التسميات فأف أنكاع التعميـ الإلكتركني تنحصر في النكعيف المذككريف أعلاه  , 
: كمف باب الاطلاع عمى ماكرد في الأدبيات في مجاؿ أنكاع التعميـ الإلكتركني نكرد مايمي 

 يتحكـ الدارس في كقت تشغيؿ ك إنياء الدرس مثؿ استخداـ مكاد : تعميـ إلكتركني بالتحكـ الذاتي
. تعميمية مخزنة عمى أقراص مدمجة

  يشبو التعميـ التقميدم : تعميـ إلكتركني بالبث المباشر مف المكقع التعميمي عمى شبكة الإنترنت
لكف عف طريؽ البث الإلكتركني المباشر ك بدكف ضركرة كجكد المدرس مع الدارسيف في نفس 

 .القاعة أك الفصؿ
: لأنكاع التعميـ الإلكتركني , مايمي  (ـ 2003)فيما يضيؼ  السميطي 

  قكاعد بيانات المعارؼ(Knowledge Databases) 
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تكجد ىذه القكاعد عمى مكاقع عمى الشبكة , تعرض المناىج كالشركحات المفيرسة 
كالتكجييات كالتعميميات , حيث تعرض المعمكمة بشكؿ فعاؿ , يُمكف المستخدـ مف استخداـ 
كممة رئيسة أك عبارة لمبحث عف قاعدة بيانات , كفي المقابؿ تمكنو ىذه القاعدة مف اختيار 

. كممة مف قائمة أبجدية لمبحث عنيا 
  الدعـ الفكرم(Online Support) 

كيككف عمى ىيئة المنتديات , كغرؼ الحكار , كلكحات الإعلانات عمى الشبكة , كالبريد 
الإلكتركني , أك دعـ المراسمة المحظي , كىذا يتيح فرصان أكبر للأسئمة كالحصكؿ عمى 

. الإجابات بصكرة فكرية 
كيرل الكاتب بأف السميطي يقصد في قكاعد البيانات الاستفادة مف المعمكمات المخزنة عمى 

الشبكة العالمية لممعمكمات مباشرة دكف التعامؿ مع أشخاص , أما الدعـ الفكرم فيك المتعمؽ 
بالحصكؿ عمى المعمكمات مف أشخاص بشكؿ متزامف أك غير متزامف في حاؿ عدـ تكافرىا 

كيرل الباحث بأف  ىذيف . عمى الشبكة العالمية لممعمكمات أك صعكبة الحصكؿ عمييا 
. النكعيف متضمنيف في أنكاع التعميـ الإلكتركني الرئيسة التزامني كغير التزامني 

التعميـ الإلكتركني : تتفؽ الباحثة مع التصنيؼ الذم يقسـ التعميـ الإلكتركني إلى نكعيف 
كالتعميـ الإلكتركني غير المتزامف , باعتبار التعميـ الإلكتركني إما يحدث بشكؿ – المتزامف 

متزامف مف خلاؿ الاتصاؿ بالمعمـ أك الزملاء باستخداـ الأدكات الملائمة لذلؾ , أك بشكؿ 
غير مباشر مف خلاؿ البحث بمصادر المعمكمات أك استخداـ أدكات التعميـ الإلكتركني غير 

. التزامني 
 

:  نماذج تكظيؼ التعميـ الالكتركني في التدريس 

يتـ استخداـ التعميـ الالكتركني في التدريس كفقان لثلاث نماذج حسب مقدار  تكظيؼ التعميـ 
 ) كزملاءىا كما تذكر ذلؾ  ىاشـ  (Harasim)الالكتركني في التدريس حددتيا ىارازيـ

:  فيما يمي    (ـ2003

كىك عبارة عف تعميـ الالكتركني مكمؿ  : ( Adjunct )النمكذج المساعد أك  المكمؿ  -1
لمتعميـ التقميدم المؤسس عمى الفصؿ حيث تخدـ  الشبكة ىذا التعميـ بما يحتاج إليو مف 
برامج كعركض مساعدة , كفيو تكظؼ بعض أدكات التعميـ الالكتركني جزئيان في دعـ 

 .التعميـ الصفي التقميدم كتسييمو كرفع كفاءتو 
: كمف أمثمة تطبيقات النمكذج المساعد ما يمي 
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قياـ المعمـ قبؿ تدريس مكضكع معيف بتكجيو الطلاب للاطلاع عمى درس معيف عمى  -أ
. شبكة الانترنت أك عمى قرص مدمج 

 .قياـ المعمـ بتكميؼ الطلاب بالبحث عف معمكمات معينة في شبكة الانترنت  -ب
تكجيو الطلاب بعد الدرس لمدخكؿ عمى مكقع عمى الانترنت كحؿ الأسئمة المطركحة - ج

.  عمى ىذا المكقع ذات الصمة بالدرس 

كفيو يطبؽ التعميـ الالكتركني مدمجان مع   :  ( Blended ) (الممزكج  )النمكذج المخمكط - 2
في عمميتي التعميـ كالتعمـ , بحيث يتـ استخداـ بعض أدكات  (التقميدم  )التعميـ الصفي 

التعميـ الالكتركني لجزء مف التعميـ داخؿ قاعات الدرس الحقيقية , كيتحمس كثير مف 
المتخصصيف ليذا النمكذج كيركنو مناسبتو عند تطبيؽ التعميـ الالكتركني ,باعتبار أنو يجمع 

ما بيف مزايا التعميـ الالكتركني  كمزايا التعميـ الصفي , كلذا سيتـ التفصيؿ في ىذا النكع 
: بشكؿ أكبر , فيما يمي 

   إف استخداـ التعميـ الممزكج أصبح أحد المتطمبات الرئيسة ليذا العصر كذلؾ لتغير أكلكيات 
مف متعمـ إلى آخر , كلذا يجب عمى  (ـ 2005)كمتطمبات التعميـ كما يذكر الخاف 

المنظمات كالمؤسسات أف تستخدـ طرؽ تعمـ مزيج في استراتيجات التعمـ لمحصكؿ عمى 
المحتكل المناسب كبالشكؿ كالكقت الملائـ للأفراد , كيظـ التعمـ المزيج كسائط تقديـ متعددة , 

. كمصممة ليكمؿ بعضيا بعضان , كتعزز تعمـ السمكؾ كتطبيقو 

البرامج :      كقد تتضمف برامج التعميـ الممزكج أشكالان متعددة مف أدكات التعمـ , مثؿ 
التعاكنية أك الافتراضية المباشرة , كالمقررات الإلكتركنية المعتمدة السرعة عمى المتعمـ نفسو , 

كأنظمة دعـ الأداء الإلكتركني الممحقة في البيئة المبنية عمى مياـ العمؿ , كأنظمة إدارة 
التعمـ , كيكلؼ التعمـ المزيج  أنشطة مختمفة تعتمد عمى الأحداث التعميمية , بما في ذلؾ 

 )كالتعميـ الإلكتركني المتزامف , كالتعمـ الذاتي السرعة  (كجيان لكجو  )الفصكؿ التقميدية 
 . (المعتمد في سرعتو عمى المتعمـ نفسو 

   كفي أبسط المستكيات تجمع تجربة التعميـ الممزكج ما بيف أشكاؿ التعمـ المباشر عمى 
استخداـ " الانترنت كغير المباشر , كعادة ما يعني التعميـ الإلكتركني المباشر عمى الانترنت 

في حيف أف التعميـ غير المباشر ىك الذم يحدث في إطار الصفكؼ " الإنترنت كالإنترانت 
. التقميدية 

 : ( Blended learning)مزايا التعميـ الممزكج
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: , بما يمي  (ـ2005)يمكف تحديد أىـ مميزات العميـ الممزكج كما يذكر الخاف 

يحسف مف فاعمية التعميـ  كذلؾ مف خلاؿ تكفير تناغـ كانسجاـ أكثر ما بيف متطمبات - 1
. المتعمـ كالبرنامج التعميمي المقدـ 

إف إتباع أسمكب تقديـ كاحد فقط ,يحدد حتمان صكر كأنماط الكصكؿ : تكسيع مدل الكصكؿ - 2
إلى البرنامج التعميمي أك نقؿ المعرفة ,فيما يتيح نمكذج التعميـ المخمكط صكران متعددة 

. لمكصكؿ إلى المتعمميف

إف دمج أساليب تقديـ مختمفة يؤدم إلى : زيادة فاعمية الاستفادة مف برامج التعميـ المكمفة - 3
الاستفادة مف البرامج المقدمة , فالبرنامج الإلكتركني يحتاج إلى تكاليؼ باىظة كلكف تقديمو 
مف خلاؿ الجمسات التعميمية الافتراضية كدمجو بمكاد ذاتية السرعة كبسيطة مثؿ الكثائؽ , 
كدراسة الحالات , كالكقائع المسجمة لمتعميـ , كالتعيينات النصية  كالعركض التقديمية  ,قد 

. يكازم نفس التكمفة 

: ما يمي (2005) كمف أمثمة تطبيقات النمكذج الممزكج  التي يشير الييا خاف 

يتـ تعميـ  درس معيف أك أكثر مف دركس المقرر داخؿ الصؼ الدراسي دكف استخداـ أدكات - 1
التعميـ الالكتركني , كتعميـ درس آخر أك بعض دركس المقرر باستخداـ أدكات التعميـ 

. الالكتركني , كيتـ التقكيـ باستخداـ أساليب التقكيـ التقميدم ك الالكتركني تبادليان 

يتـ  تعميـ درس معيف تبادليان بيف التعميـ الصفي كالتعميـ الالكتركني , كأف تبدأ بتعميـ الدرس - 2
داخؿ الصؼ , ثـ تستخدـ التعميـ الالكتركني  ,  كمثاؿ ذلؾ بأف تشرح درس معيف مثؿ درس 
في الدكؿ المثمثية , ثـ تنتقؿ إلى احد المكاقع لترل بعض الأمثمة عمى الدكؿ المثمثية  ثـ تعكد 

.  إلى الكتاب كتكمؿ الدرس  كىكذا 

كفيو يكظؼ التعميـ الالكتركني كحده  :  (Totally online )  (المنفرد  )النمكذج الخالص  - 3
في انجاز عممية التعميـ  كالتعمـ , حيث تعمؿ الشبكة ككسيط أساسي لتقديـ كامؿ عممية التعميـ  

 . (كىك صكرة لمتعميـ عف بعد المعتمد عمى التعميـ الإلكتركني 

:   كمف أمثمة تطبيقات النمكذج الخالص ما يمي 

أف يدرس الطالب المقرر الالكتركني انفراديان عف طريؽ الدراسة الذاتية المستقمة ,  كيتـ ىذا  -1
 )التعميـ عف طريؽ  البرمجيات المحممة عمى الأقراص المدمجة أك عمى الشبكة النسيجية 

.  أك الشبكة المحمية (الكيب 
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أف يتعمـ الطالب تشاركيان مف خلاؿ مشاركتو لمجمكعة معينة في تعمـ درس أك  انجاز  -2
مؤتمرات  - غرؼ المحادثة   )مشركع بالاستعانة بأدكات التعميـ الالكتركني التشاركية مثؿ 

 . (الفيديك 
 

 الفرؽ بيف التدريب عف بعد كالتدريب التقميدم

يمكف اف تكضح الفركقات  بيف التدريب التقميدم كالتدريب عف بعدكما في الجدكؿ 
 (:2010الكردم , )التالي

 (الالكتركني)نمكذج التدريب عف بعد  نمكذج التدريب التقميدم

المدرس ىك مكجو كمسيؿ لمصادر  المدرس ىك المصدر الأساسي لمتعمـ
 التعميـ 

المتعمـ يستقبؿ أك يستسقي المعرفة مف 
 المدرس 

المتعمـ يتعمـ عف طريؽ الممارسة كالبحث 
 الذاتي 

إلى )المتعمـ يعمؿ مستقلا بدكف الجماعة 
 (حد ما

المتعمـ يتعمـ في مجمكعة كيتفاعؿ مع 
 الآخريف

كؿ المتعمميف يتعممكف كيعممكف نفس 
 الشيء

المتعمـ يتعمـ بطريقة مستقمة عف 
 الآخريف  كحسب ظركفو

المدرس يتحصؿ عمى تدريب أكلي كمف ثـ عمى    
 تدريب عند الضركرة

المدرس في حالة تعمـ مستمر أك 
متكاصؿ حيث يبدأ بالتدريب الأكلي 

 كيستمر بدكف انقطاع

المتعمـ المتميز يستكشؼ كيعطى لو 
 الفرصة في تكميؿ تعميمو

المتعمـ لو فرصة الحصكؿ عمى التعميـ 
كالمعرفة بدكف عكائؽ مكانية أك زمانية 

 كمدل الحياة

– التقييـ – التحميؿ – حؿ المشكلات التعمـ دكف مراعاة – استدعاء المعمكمة 



23 

 

 مراعاة الفركؽ الفردية– الإبداع الفركؽ الفردية 

 

مزايا التدريب الالكتركني 
(: 2002المكسى, )كلمتعميـ كاتدريب الإلكتركني مزايا كفكائد عديدة منيا 

تجاكز قيكد المكاف كالزماف في العممية التعميمية, فالطالب لديو إمكانية الكصكؿ الفكرم  .1
. لممعمكمة دكف الحاجة لمتكاجد في مكاف كزماف معيف

إتاحة الفرصة لممتعمميف لمتفاعؿ الفكرم إلكتركنيا فيما بينيـ مف جية كبينيـ كبيف المعمـ مف  .2
 .جية أخرل مف خلاؿ كسائؿ البريد الإلكتركني كمجالس النقاش كغرؼ المحادثة كغيرىا

حساس الطلاب بالمساكاة في تكزيع الفرص في العممية التعميمية .3  فالطالب ؛رفع شعكر كا 
يستطيع الإدلاء برأيو في أم كقت كدكف حرج مف خلاؿ الكسائؿ الإلكتركنية, خلافان لقاعات 
الدرس التقميدية التي تحرمو مف ىذه الميزة, إما لسبب سكء تنظيـ المقاعد, أك لضعؼ صكت 

. الطالب نفسو, أك الخجؿ أك غيرىا مف الأسباب
. سيكلة الكصكؿ إلى المعمـ حتى خارج أكقات العمؿ الرسمية .4
. تقميؿ الأعباء الإدارية بالنسبة لممعمـ .5
. استخداـ أساليب متنكعة كمختمفة أكثر دقة كعدالة في تقييـ أداء المتعمميف .6
مراعاة الفركؽ الفردية بيف المتعمميف كتمكينيـ مف التعمـ بالأسمكب الذم يتناسب مع قدراتيـ  .7

 .كحسب سرعتيـ الذاتية
القدرة عمى تمبية احتياجات المتعمميف الفردية بحيث يتعمـ الأفراد حسب سرعتيـ الذاتية,  .8

, تحسيف الاحتفاظ بالمعمكمات كالكصكؿ إلى (الإقامة, السفر, الكتب)كتكفير تكمفة التدريب 
المعمكمات في الكقت المناسب كسرعة تحديث المعمكمات في الشبكة كتكحيد المحتكل 
كالمعمكماتجميع المستخدميف كتحسيف التعاكف كالتفاعمية بيف الطلاب, كيقمؿ مف شعكر 

 (.Codone, 2001)الطالب بالإحراج أماـ زملائو عند ارتكابو خطأ ما 
كيعد التعمـ الإلكتركني مف أىـ أساليب التعمـ الحديثة, فيك يساعد في حؿ مشكمة  .9

كما يساعد في حؿ . (2002العبادم, )الانفجار المعرفي كالطمب المتزايد عمى التعميـ 
مشكمة ازدحاـ قاعات المحاضرات إذا ما استخدـ بطريقة التعميـ عف بعد, كتكسيع فرص 
القبكؿ في التعميـ, كالتمكف مف تدريب كتعميـ العامميف كتأىيميـ دكف ترؾ أعماليـ كتعميـ 

المبيريؾ, )ربات البيكت مما يسيـ في رفع نسبة المتعمميف كالقضاء عمى الأمية 
, فالتعمـ الإلكتركني يزيد مف فعالية التعمـ إلى درجة كبيرة كيقمؿ مف الكقت (2002
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كيكفر بيئة تعمـ . (Guckel & , 2002 Ziemer)اللازـ لمتدريب كيقمؿ تكمفة التدريب 
عضابي, )تفاعمية كيسمح لمطالب بالدراسة في الكقت كالمكاف الذم يفضمو 

كفر معمكمات حديثة , كم مقابلات كمناقشات حية عمى الشبكةكيتيح عمؿ.(2004
 المحاكاة كالصكر المتحركة كفعاليات , كيكفر برامجكتنسجـ مع احتياجات المتعمميف
( Al-Karam & Al-Ail, 2001) كتماريف تفاعمية كتطبيقات عممية

؛ 2004؛ التكدرم, 2004سالـ,  )كييدؼ التعمـ الالكتركنيى تحقيؽ أىداؼ عديدة منيا 
 (:2003الراشد, 

إمكانية تعكيض النقص في الككادر الأكاديمية كالتدريبية في بعض القطاعات التعميمية عف  .1
. طريؽ الصفكؼ الافتراضية

عطاء مفيكـ أكسع لمتعميـ المستمرالمساعدة عمى  .2 . نشر التقنية في المجتمع كا 
إعداد جيؿ مف المعمميف كالطلاب قادر عمى التعامؿ مع التقنية كميارات العصر كالتطكرات  .3

. اليائمة التي يشيدىا العالـ
 .تكفير بيئة تفاعمية غنية كمتعددة المصادر تخدـ العممية التعميمية بكافة محاكرىا .4
 .تعزيز العلاقة بيف أكلياء الأمكر كالمدرسة كبيف المدرسة كالبيئة الخارجية .5
دعـ عممية التفاعؿ بيف الطلاب كالمعمميف كالمساعديف مف خلاؿ تبادؿ الخبرات التربكية  .6

كالآراء كالمناقشات كالحكارات اليادفة بالاستعانة بقنكات الاتصاؿ المختمفة مثؿ البريد 
 .الالكتركني كغرؼ الصؼ الافتراضية

أمكانية التغمب عمى مشكمة النقص في أعداد المدرسيف كخاصة ذكم الكفاءة باستخداـ الدائرة  .7
 .التمفازية المغمقة في التعميـ

عمى أبناء طبقة دكف أخرل أك عمى مؤسسة دكف غيرىا, فأصبح  التغمب عمى احتكار التعميـ .8
مفتكحا أماـ فئات مف الناس لا تتمكف مف الالتحاؽ بالدراسة النظامية كالمعكقيف  التعميـ

 .كربات البيكت كأصحاب الميف كغير المتفرغيف مف الطمبة كسكاف المناطؽ النائية كالريؼ
خدمات ىامة كأساسية لمتربية العممية لتحسيف التدريس, كفي برامج  تقديـ تقنيات التعميـ .9

المصغر كمف خلاؿ الاستعانة بأشرطة الفيديك  التدريب الميني, مف استخداـ أسمكب التعميـ
 .كاستخداـ المحاكاة لتحسيف الأداء العممي لمطالب

10.  
تغير دكر المعمـ كالطالب مف خلاؿ تطبيؽ المنحى النظامي لتقنيات التعميـ, حيث أصبح 
الطالب محكر التركيز في العممية التعميمة, كلـ يعد دكر المعمـ قاصر عمى نقؿ المعمكمات 

 .كالتمقيف, كأصبحت العممية التعممية التعميمية تشاركية بيف الطالب كالمعمـ

http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/tags/4508/posts
http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/tags/4508/posts
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 معكقات كسمبيات التدريب الالكتركني 
        يكجد عدد مف المعكقات كالسمبيات لمتدريب الإلكتركني خاصة فى ظؿ ضعؼ البنية 

التحتية لشبكة الإنترنت في بعض الدكؿ مما يحد مف سرعة تدفؽ البيانات ك يجعؿ عممية البث 
أشار بعض الباحثيف مثؿ ك. المباشر لمفيديك ك الصكت أمرا مزعجا ك مملا ك ذلؾ لبطئ البث 

: الى عدد آخر مف المعكقات منيا (2003)ككذلؾ  الفرا  (2002)الشيرم
التعمـ الإلكتركني يحتاج إلى جيد مكثؼ لتدريب كتأىيؿ المعمميف كالطلاب بشكؿ خاص  .1

. استعدادان ليذه التجربة في ظركؼ تنتشر فييا الأمية التقنية في المجتمع
ارتباط التعميـ الإلكتركني بعكامؿ تقنية أخرل, مثؿ كفاءة شبكات الاتصالات, كتكافر  .2

. الأجيزة كالبرامج كمدل القدرة عمى إنتاج المحتكل بشكؿ محترؼ
عامؿ التكمفة في الإنتاج كالصيانة كأيضان مدل قدرة أىؿ الطلاب عمى تحمؿ تكاليؼ  .3

. المتطمبات الفنية مف أجيزة كتطبيقات ضركرية لمدخكؿ في ىذه التجربة
. إضعاؼ دكر المعمـ كمشرؼ تربكم كتعميمي ميـ .4
كثرة تكظيؼ التقنية في المنزؿ كالمدرسة كالحياة اليكمية ربما يؤدم إلى ممؿ المتعمـ مف  .5

. ىذه الكسائط كعدـ الجدية في التعامؿ معيا
ظيكر الكثير مف الشركات التجارية كالتي ىدفيا الربح فقط كالتي تقكـ بالإشراؼ عمى  .6

عدادىـ كىي في الحقيقة غير مؤىمة عمميان لذلؾ  .تأىيؿ المعمميف كا 
. إضعاؼ دكر المدرسة كنظاـ اجتماعي يؤدم دكران ميمان في التنشئة الاجتماعية .7

أشكاؿ التدريب الالكتركني 
تتضمف أشكاؿ التدريب الالكتركني أشكاؿ متعددة 

التدريب المعتمد عمى الحاسب أك الإنترنت  -

 عمى الإنترنت نسخة مطكرة مف التدريب ( 2002) الشيرميعتبر التدريب المعتمد كما يرل
المعتمد عمى الحاسب  حيث يعتمد النمكذجاف عمى استخداـ تقنيات الكسائط المتعددة مف 

كما . استخداـ لمفيديك ك دمج لمصكت ك الصكرة ك كجكد نكع مف التفاعؿ مع المادة التعميمية
يميز ىذا النكع مف التعميـ ىك إمكانية استخدامو في أم كقت ك أم مكاف بكجكد المدرس أك 
عدمو, أيضا يمتاز التعميـ ك التدريب عف طريؽ الإنترنت بسيكلة تعديؿ المادة التعميمية ك 

الإضافة إلييا دكف الحاجة إلى عمؿ نسخ أخرل مف القرص المدمج كما ىك الحاؿ في التعميـ ك 
. التدريب المعتمد عمى الحاسب
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لذا نجد أف ىذا النكع مف التعميـ ك التدريب غالبا ما يككف عمى شكؿ دركس منفصمة يتحكـ في 
ك قد يمعب دكر المعمـ في ىذه . تسمسميا المتعمـ أك عمى شكؿ امتحانات قصيرة أك أسئمة تدريبية

أما بالنسبة لمميمة . البيئة نظاـ الحاسكب نفسو أك قد يككف ىناؾ شخص آخر يقكـ بدكر المسيّؿ
الرئيسية لمنظاـ فيك يعمؿ عمى تزكيد المتعمـ بالتعميقات ك النصائح ك التكصيات في الدركس ك 

. متابعة تقدـ المتعمـ ك أيضا تكجييّو إلى المصادر الإضافية
: اليدؼ مف استخدامو

. تزكيد المتعمّميف بتدريب يعتمد عمى أدائيـ ك ذا أىداؼ كاضحة ك قابمة لمقياس
: خصائصو

: يمتاز ىذا النكع مف التعميـ بالتالي
أف المتعمـ لو مطمؽ الحرية في اختيار الكقت المناسب لمتعمـ ك : سرعة تعمـ اختيارية -1

. السرعة المناسبة في الانتياء مف الكحدات التعميمية ك الدركس
حيث يعتمد المتعمـ عمى نفسو في فيـ المعمكمة ك استيعابيا ك :التعميـ الذاتي -2

 .يستطيع إعادة الدرس أك التماريف عدد مف المرات مف غير الارتباط بالمجمكعة
تمتاز المكاضيع التعميمية المطركحة في ىذا النمكذج بأنيا ذات إجابات : منظّـ جدا -3

كاضحة لا تحتاج إلى التحميؿ أك التفصيؿ ك يستطيع مطكرم ىذا النكع مف التعميـ 
. تكقع ردكد فعؿ  المتعمـ أك الطالب ك صياغة ردكد فعؿ مناسبة بناء عمى أدائيـ

: معايير اختياره
: يفضؿ استخداـ التدريب المعتمد عمى الإنترنت في المكاد التعميمية التي تتطمب التالي

ك تتطمب الاعتماد عمى معمكمات - كاضحة–المشاكؿ التي يمكف تمييزىا بسيكلة  -1
 .لحميا ك لا تحتاج إلى تحميؿ (ما يسمى بتحكيؿ المعرفة)سابقة 

. التدريب ك التمريف المستمر لتقكيـ ميارات المتعمـ -2
 

أنظمة دعـ الأداء الإلكتركنية عمى الحاسب أك الإنترنت - 
أنظمة الدعـ الأداء الإلكتركنية عبارة عف بيئة إلكتركنية متكاممة تكفر معمكمات عند الطمب ك 

ك تمتاز ىذه الأنظمة بالتنظيـ الجيد بحيث يمكف لأم متدرب . سيمة الكصكؿ مف قبؿ أم متدرب
الكصكؿ فكرا  لممعمكمات, ك البرامج, ك الصكر, ك البيانات, ك الأدكات, ك المساعدة, ك 

النصيحة ك ذلؾ لتمكيف المتدرب مف إنجاز المستكيات المطمكبة مف الأداء في أسرع كقت ممكف 
. كبحدّ أدنى مف دعـ الأشخاص الآخريف

: اليدؼ مف استخداميا
. تزكيد المتعمّميف بالمعرفة العممية ك الميارات اللازمة لحؿّ المشاكؿ في الكقت المناسب
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: خصائصو
: يختص ىذا النكع مف التعميـ بالتالي

. يقكـ المتعمـ بتحديد كيفية ك مقدار المعمكمات التي يمكف الاطلاع عمييا مف النظاـ -1
 .يقكـ المتعمـ بالاعتماد عمى نفسو في حؿ المشاكؿ -2
يستخدـ المتعمـ النظاـ في الكقت المناسب بمعنى أنو يمكف الكصكؿ لمنظاـ في  -3

. الكقت ك المكاف الذم يريده ك فكرا
: معايير اختياره

يفضؿ استخداـ أنظمة دعـ الأداء الإلكتركنية في المشاكؿ الغير منظمة ك التي تتطمّب تحميلا ك 
. تأليفا بيف العناصر, كتنظيـ لممفاىيـ لإنتاج الحمكؿ المناسبة

 Web/Virtual Asynchronous Classroomالفصكؿ التخيميّة الغير متزامنة . 3
يشبو ىذا النمكذج الفصكؿ التقميدية, حيث يعتمد نمكذج الفصكؿ التخيمية الغير متزامنة عمى 

التقاء الطمبة ك المعمـ عف طريؽ الإنترنت ك في أكقات مختمفة لمعمؿ عمى قراءة الدرس, ك أداء 
ما يميز ىذا التعميـ أف جميع المتعمّميف يشترككف في تعمـ نفس . الكاجبات, ك إنجاز المشاريع

لذا يعتبر أىـ ميزة في ىذا النكع مف . المعمكمات, ك لكف لا يجتمعكف في نفس الكقت فعميا
أنو يجمع العديد مف المتعمميف مف  (الذم يتـ كجيان لكجو)التعميـ عف سابقو التعميـ التقميدم 

. مناطؽ جغرافية مختمفة ك في الكقت الذم ينسبيـ
. بالنسبة لمتفاعؿ في الفصكؿ التخيمية الغير متزامنة فيك مصمّـ لتعمّيـ الجماعي الغير المستمر

فالمتعمّميف لا يعممكف في عزلة عف المجمكعة لحؿ مسألة أك لأداء تدريب معيف كما ىك الحاؿ 
في نمكذج التعميـ المعتمد عمى الإنترنت, كلا يتعمّمكف ميارات عممية لحؿ مشكمة في الكقت 

. المناسب كما في أنظمة دعـ الأداء الإلكتركنية
تتضمّف الأدكات المستخدمة في الفصكؿ التخيميّة الغير متزامنة البريد الإلكتركني, ك خدمة 

. النّقاش عمى الإنترنت, ك المنتديات
: اليدؼ مف استخدامو

. لتعمّيـ مجمكعة مف الأشخاص في بيئة غير متزامنة
: خصائصو

: يمتاز ىذا النكع مف التعميـ بالتالي
حيث يتكاصؿ الطمبة مع بعضيـ البعض  لعمؿ المشاريع ك حؿ : التعميـ الجماعي .1

. الكاجبات ك أيضا للاستفسار ك مساعدة الآخريف
 .يقكـ الطمبة ك المعمـ بالكلكج للإنترنت في الأكقات التي تناسبيـ: التعمـ في أم كقت .2
. تعميـ ميارات عالية المستكل مثؿ التحميؿ, ك التأليؼ, كالتقييـ .3
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: معايير اختياره
يفضؿ استخداـ الفصكؿ التخيميّة الغير متزامنة في حؿ المشاكؿ الأقؿ تنظيما ك التي ليس ليا 

. حمكؿ بسيطة ك كاضحة أك  أجكبة صحيحة أك خاطئة
: أمثمة عميو

ىناؾ العديد مف البرامج الجاىزة عمى الإنترنت ك التي تُمكف المعمـ مف خمؽ الفصكؿ التخيميّة 
الغير متزامنة, فقد انتشرت مثؿ ىذه البرامج ك بكثرة في معظـ المكاقع الأكاديمية عمى شبكة 

. الإنترنت
  WebCTمف أشير ىذه البرامج  برنامج 

الفصكؿ التخيميّة المتزامنة  . 4
حيث يمتقي  . مف أكثر أنكاع التعميـ عف بعد تطكرا ك تعقيدا ىك نمكذج الفصكؿ التخيميّة المتزامنة

. (بشكؿ متزامف)الطمبة عمى الإنترنت في نفس الكقت /المعمـ ك الطالب
: تتضمف الأدكات المستخدمة في الفصكؿ التخيميّة المتزامنة

  المكحات البيضاء
  المشاركة في البرامج
  المؤتمرات عبر الفيديك
   المؤتمرات عبر الصكت
  غرؼ الدردشة

فالمكحات البيضاء تساعد جميع الطمبة عمى المشاركة في الكتابة عمييا, ك المشاركة في البرامج 
مثؿ العمؿ عمى برنامج لمقكائـ أك قكاعد البيانات تساعد الطمبة لمعمؿ سكيا لبناء قاعدة بيانات أك 
تعبئة قائمة ما, ك مؤتمرات الفيديك ك الصكت تساعد المجمكعة عمى التكاصؿ الحي فيما بينيـ, 

فإذا كانت . ك غرؼ الحكار تساعد الطمبة عمى النقاش عف طريؽ كتابة التعميقات ك الرد عمييا
لديؾ أسئمة أثناء الدرس, يمكف أف تسأؿ معمّمؾ مباشرة ك يمكف لمجميع المشاركة في النقاش 

. الدائر
: اليدؼ مف استخدامو

. لتزكيد مجمكعة مف الأشخاص بتعمّيـ تعاكني ك في بيئة فكرية
: خصائصو

: يمتاز ىذا النكع مف التعميـ بالتالي
حيث يتكاصؿ الطمبة مع بعضيـ البعض  لعمؿ المشاريع ك حؿ : التعميـ الجماعي .1

. الكاجبات ك أيضا للاستفسار ك مساعدة الآخريف
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يقكـ الطمبة ك المعمـ بالكلكج للإنترنت في أكقات معمكمة ك : التعمـ في كقت محدد .2
 .محددة

. تعميـ ميارات عالية المستكل مثؿ التحميؿ, ك التأليؼ, كالتقييـ .3
: معايير اختياره

يفضؿ استخداـ الفصكؿ التخيميّة الغير متزامنة في حؿ المشاكؿ الأقؿ تنظيما ك التي ليس ليا 
. حمكؿ بسيطة ك كاضحة أك  أجكبة صحيحة أك خاطئة

: عممية تحكيؿ المحتكم إلي محتكم الكتركني

تبدأ العممية بتحكيؿ المقرر أك .      عممية التحكيؿ تتـ عبر عدد مف الخطكات كالمراحؿ
ثـ . (SME)ك يقكـ بذلؾ مدرس المادة , المحتكل التعميمي مف أكراؽ إلى مستند نصي
بتجزئة المحتكل إلى أجزاء صغيرة كؿ جزء  (ID)يتعاكف مدرس المادة مع المصمـ التدريبي 

ثـ يقكـ المصمـ التدريبي بدكر حمقة الكصؿ بيف مدرس المادة . يحقؽ ىدفان كاحدان يمكف قياسو
( HTML file)الذم يحكؿ الأجزاء الصغيرة إلى ممؼ كيب  (GD)ك المصمـ الرسكمي 

ثـ تأتي . كيضيؼ تمرينان تفاعميا ك صكتان ك صكرة إف كجد ك دعت الحاجة التعميمية لذلؾ
حيث تحكؿ ممفات الكيب ك كالممفات . المرحمة ما قبؿ الأخيرة ك ىي مرحمة التحزيـ ك النشر

فيتـ النشر . الأخرل إلى ممؼ مضغكط كاحد باستخداـ برنامج خاص يساعد عمى ذلؾ
أخيران تأتي مرحمة التقييـ المستمر مف . باستدعاء الممؼ مف قبؿ المدرس مف نظاـ إدارة التعمـ

            .ك بذلؾ تككف الدائرة قد اكتممت ك ظيرت ملامحيا. قبؿ مدرس المادة

 (2004الفميح, )لقد اجريت العديد مف الدراسات التي تناكلت التعميـ الالكتركني  دراسة 
بناء رؤية كخطة لمتعمـ الإلكتركني :الإلكتركني كتشمؿالعناصر الرئيسية المطمكبة في التدريب 

تجييزات البنية التحتية مف حاسبات كبرمجيات كشبكات اتصاؿ ات ككفؽ فمسفة المنيج كالإمكاف
كتطكير العنصر البشرم مف حيث تأىيؿ المشرفيف  (LAN)مثؿ شبكة الإنترنت كالشبكة المحمية 

كالمدراء كالمعمميف كالطلاب كالفريؽ التنفيذم في المدرسة كتطكير محتكل رقمي تفاعمي كفؽ 
نظـ إدارة : معايير التعمـ الإلكتركني كتطكير بكابة تعميمية تفاعمية عمى الإنترنت تحتكم عمى

 رقمي تفاعمي متماشي مع المحتكل الكطني, نظـ تأليؼ تحتكلتعميمية, نظـ إدارة مدرسية, 
 .كتصميـ الكحدات التعميمية, نظـ اختبارات كقياس كنظـ دعـ

 أف تقنيات التعميـ" بيف النظرية كالتطبيؽ  تقنيات التعميـ" , اف (1991   )     كذكر الطيطي 
تحقيؽ الأىداؼ  كالكصكؿ بو إلى درجة الإتقاف ك تحسيف نكعية التعميـ .تمعب دكرا كبيرا في

دكف تأثير  خفض تكاليؼ التعميـ التعميمية بكقت كامكانات اقؿ كزيادة العائد مف عممية التعميـ ك
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التدريب أثناء الخدمة بعد ذلؾ في الاىتماـ  لقد ساعد: أثناء الخدمة لممعمميف عمى نكعية التدريب
دخاؿ أساليب جديدة في التعميـ كقد كجد مخططك  بالأنشطة داخؿ الفصؿ كفكرة المشركعات كا 

كقد . الخدمة ضالتيـ التي تمكنيـ مف إدخاؿ أفكار جديدة كمشركعات  المناىج في التدريب أثناء
كلقد أشار الحيمة .الاىتماـ بالعنصر البشرل كالذم ىك الأداة التي تحدث التغيير كاكب ذلؾ,

يساعد في المعمـ عمى مكاكبة النظرة التربكية الحديثة التي تعد المتعمـ  أف تقنية التعميـ (1998)
محكر العممية التعميمية التعممية, كتسعى إلى تنميتو مف مختمؼ جكانبو الفسيكلكجية, كالمعرفية 

. كالمغكية, كالانفعالية, كالخمقية الاجتماعية
 كتتييأ تستعد أف التعميمية المؤسسات عمى        كقد فرضت التقنيات الحديثة في مجاؿ التعميـ

 يتطمب العصر ىذا كمسايرة .المستقبمية كمستجدا تو متغيراتو بكؿ العصر ىذا كاقع مع لمتعامؿ
لذا فانو مف الضركرة إعداد   ( 2005بدر,  ).المتغيرات ىذه مع التعامؿ عمى قادرة أجياؿ إعداد

كتدريب المعمميف ك المعممات عمى الاستفادة مف التقنيات الالكتركنية الحديثة كالمركر بخبرات 
 المعمميف تدريب ضركرة عمى (Shirler &Tanja,2007) أكدت دراسة  تدريبية إثناء الخدمة فقد 

 المتعمميف مركر عمى تساعد قد البرامج ىذه لأف الإلكتركني برامج عمى التعميـ  مؤسساتمؼ
           . بخبرات كبالتالي تزيد مف مياراتيـ التدريسية

ميارات التدريس : المحكر الثالث 

: مفيكـ ميارة التدريس
إف التدريس الحديث لا يعتمد عمى حفظ المتعمـ لممعمكمات , كلا يعتمد عمى خبرة المعمـ بمياـ 
التدريس فحسب , فيك عمؿ عممي مخطط مسبقان كيستيدؼ مخرجات تعميمية فيك حمقة تبدأ 

كما يتكقؼ نجاح أم مجتمع في تحقيؽ أىدافو كمتابعة نمكه .كتنتيي بالأىداؼ المرغكب تحقيقيا 
ككفاية الفرد لا تتحقؽ إلا بكضع الفرد في . كتطكره عمى الكفاية الإنتاجية لكؿ فرد بلا استثناء 

المينة التي تلائـ الإطار العاـ لشخصيتو كتتلاءـ أيضان مع استعداداتو كقدراتو كميكلو , فبقدر 
لذا كاف اختيار الأفراد لمينة التدريس . كفايتو في عممو كتكيفو فيو , ينجح في أداء رسالتو

 (ىػػػ1422ياسيف ). الحديث مف أىـ العمميات كأخطرىا

كبما أف المعمـ طرؼ حيكم كأساسي في عممية التدريس فلا يصح أف تنصب عممية التقكيـ في 
نما يجب الاىتماـ بتقكيـ أداء المعمـ إذ لا تكتمؿ صكرة  التدريس عمى أداء الطلاب فحسب كا 

. تقكيـ التدريس دكف تقكيـ المعمـ جنب إلى جنب مع تقكيـ المتعمميف 

 (ـ2000)فإذا كاف اليدؼ مف تقكيـ المعمـ ىك إعادة تأىيمو أك تطكيره مينيان فقد أكضػح قنديػؿ 
: بأف التقكيـ يمر بأربعة مراحؿ ىي 
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. مقابمة تمييدية مع المعمـ -  1
 ملاحظة المعمـ في غرفة الصؼ , كذلؾ باستخداـ بطاقة ملاحظة محددة المضمكف تتضمف 2

.  الكفايات التدريسية المطمكبة لمعرفة مدل تمكنو منيا 
. تحميؿ نتائج الملاحظة - 3

. كضع خطة بالتشاكر مع المعمـ لتحديد محاكر التدريب في كقت لاحؽ -4
لابد أف يككف لدل المعمميف فكرة كاضحة جدان عف الدكر التربكم الذم يقع عمى  -5

عاتقيـ , كأىمية تشخيص حاجاتيـ التدريبية للارتقاء بمياـ عمميـ لأداء ىذا الدكر 
. عمى أفضؿ نحك ممكف 
: أف أىداؼ تنمية المعمـ ىي (ىػ 1416)ك ذكر كؿ مف شكؽ كمحمد سعيد , 

تحقيؽ النمك لممعمميف لرفع مستكل أدائيـ الميني , كتحسيف اتجاىاتيـ كصقؿ مياراتيـ - 1
التعممية, كزيادة معارفيـ , كزيادة مقدرتيـ عمى الإبداع كالتجديد, كمف ثـ الارتقاء بالمستكل 
العممي كالميني كالثقافي لممعمميف بما يحقؽ طمكحيـ كاستقرارىـ النفسي , كرضاىـ الميني 

خلاصيـ في أداء رسالتيـ . تجاه عمميـ كا 
تعميؽ الأصكؿ المينية عف طريؽ زيادة فعالية المعمـ كرفع كفايتو الإنتاجية إلى حدىا -  2

. الأقصى, كتصحيح عيكب البرنامج الذم تمقاه قبؿ انخراطو في العمؿ 
يقافيـ عمى التطكرات الحديثة في تقنيات التعميـ , - 3 تجديد معمكمات المعمميف كتنميتيا كا 

. كطرؽ التدريس كالمحتكل الدراسي كغير ذلؾ مف مككنات المنيج الدراسي 
إتاحة الفرصة لإقامة حكار بيف معممي المعمميف الذيف أشرفكا عمى إعدادىـ كالمعمميف - 4

. في الميداف , أم إقامة حكار بيف النظرية كالتطبيؽ 
الإطلاع عمى أحدث النظريات التربكية كالنفسية , كالطرؽ الفعالة , كتقنيات التعميـ - 5

الحديثة , كاستخداـ الأساليب الجديدة مثؿ التعميـ البرنامجي كالتعميـ المصغر , كالتعميـ 
. الذاتي, كأسمكب حؿ المشكلات 

عطاء نكع مف - 6 تلافي أكجو النقص كالقصكر في إعداد المعمميف قبؿ إلتحاقيـ بالخدمة كا 
التعزيز لمؤسسات الإعداد عف نكعية ككفاءة المعمميف المتخرجيف منيا حتى يتسنى ليا 
مراجعة خطط كبرامج الإعداد عمى أساس إجرائي إختيارم أساسو , دراسة الأداء الكاقعي 

. لمخريجيف 
تبصير المعمميف ببرامج الدكلة كخططيا لتطكير التعميـ كدراسة أىداؼ المجتمع  -6

. كمشكلاتو المعاصرة كتعريفيـ بدكر المعمـ حياليا 

: أساليب تطكير ميارات معممة رياض الأطفاؿ 
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الحقيؿ , )التحكـ في المكاصفات النكعية المطمكبة لأم ميارة يؤدم إلى اتقانيا كمايذكر
, فيناؾ كثير مف المبادئ كالأساليب التي تستخدـ لتطكير ميارات معممة رياض (ـ1996

ف صح التعبير تؤدم إلى النجاح في التعامؿ مع الأطفاؿ كالأساليب ىي : الأطفاؿ كىي كا 
: اكتساب أك استغلاؿ دكر المعممة كمؤثر : أكلان 

لأف معممة رياض الأطفاؿ تمارس تأثيران بالغان عمى نمك الطفؿ بالمقارنة بمعممات المرحمة الثانكية 
: أك المتكسط للأسباب التالية 

. لأنيا أكثر عرضة ليؤلاء المعمميف كتفاعلان معيـ في الحياة اليكمية المدرسية - 1
. لأنيا أكثر استعداد لسماعيـ كالتأثر بيـ نتيجة عمميات الكعظ كالإرشاد المقننة غالبان - 2
. لأنيا أكثر تقميدان لشخصياتيـ كسمككيـ بعد الأسرة مباشرة - 3
لأنيا أقؿ عرضة للأقراف كتأثيراتيـ بالمقارنة بما يحدث في المدارس الثانكية كبذلؾ - 4

. يسيؿ عمييا امتلاؾ كاستحكاذ عقكؿ الصغار 
: استخداـ الحركة النشطة في التعمـ : ثانيان 

براز القدرات كالميكؿ  . أم أف تجعؿ مف المعب كالحركة كالنشاط كسيمة لمتعبير عف النفس كا 
: استخداـ الكاقعية أك التعمـ بالكاقع : ثالثان 

. لأف كاقع الطفؿ كالبيئة المحسكسة حكلو ىي أصمح المصادر كأجداىا لتربيتو كنمكه 
: استخداـ فاعمية الطفؿ في التعمـ : رابعان 

أم المشاركة الفعالة في التعمـ لمطفؿ كانخراطو في أدكار فعالة في التخطيط أك التنفيذ أك التقكيـ 
. يعممو كيعكده عمى تحمؿ المسؤكلية المتنكعة كيمنحو الثقة بالنفس كبالتالي تقكل شخصيتو

: أسمكب التدرج الاستقرائي لميمات التعمـ : خامسان 
كىك أف تقدـ المعارؼ كالخبرات لمطفؿ بصيغ كبعبارات متسمسمة تبدأ بسيطة سيمة كتنتيي حركية 

كيمكف تزكيد الطفؿ بالمفاىيـ الأساسية . صعبة , كتبدأ كاقعية محسكسة كتنتيي نظرية مجردة 
الأكلى للأشياء بتدرج مف مرحمة أخرل كلا يمكف الانتقاؿ مف مرحمة إلى أخرل إلا بعد الانتياء 

. مف السابقة كمعرفتيا كفيميا 
: استخداـ المعاممة الحانية خلاؿ التعمـ : سادسان 

. ذلؾ لأنيا أكثر حسمان لتربية الطفؿ لككنيا تبنى بسيكلة رغبتو لمتعمـ كتحركو للإقباؿ عمييا
: استخداـ التنكع في خبرات التعمـ : سابعان 

التنكيع كأسمكب في تقديـ الخبرات يعطي لكنان آخر كيرغب في عممية التعمـ , كأف تعاد المعمكمة 
. بأٍسمكب آخر , فلا شيء أقدر عمى الاستجابة لمتطمبات التنكع سكل التنكع 

: البدء بالخبرات الآنية لمتعمـ : ثامنان 
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أم تبدأ بما يمتمكو الطفؿ أكلان ثـ التدرج في تربيتو بالبناء كالإضافة حتى اكتماؿ جميع السمككيات 
. المرغكبة 
: استغلاؿ مفيكـ التجزئة لميمات التعمـ : تاسعان 

أم تفتيت ميمة التعمـ إلى قطاعات أك معارؼ كخبرات جزئية يمكف تناكليا كاستيعابيا بسيكلة 
أم اكتساب التعمـ عمى شكؿ جرعات صغيرة دكف معاناة خلاؿ ذلؾ , فقد يناسب طفؿ تفتيت 
. ميمة التعمـ إلى عشر أجزاء كقد يناسب طفؿ آخر تفتيت الميمة إلى سبعة ككؿ حسب قدرتو 

: الاىتماـ بإنسانية الطفؿ : عاشران 
. أم التعامؿ معو كإنساف بالتغاضي عف أية اعتبارات أك عكامؿ شخصية كاجتماعية أخرل

كمف خلاؿ العشرة الأساليب السالفة الذكر نستطيع ضبط نكعية التربية , كمف ثـ تطكير 
 (ـ1996الحقيؿ , ). شخصيتو الناجحة التي يترتب عمييا مجتمع ناجح ننشده جميعان 

 
: الميارات التدريسية اللازمة لمعممات رياض الأطفاؿ

, فيك الذم يقكـ  (1422, ياسيف )تعتمد الطرؽ التقميدية في التربية عمى المربي كتتمحكر حكلو 
ثارة الأسئمة كالإجابة عنيا كىذا ما يسمى بالتمركز عمى المعمـ  أما . بتحضير الدركس كتقديميا كا 

دكر التمميذ فيتغمب عميو الطابع السمبي , حيث أنو يتمقى المحاضرات كالتكجييات كالإرشادات 
كلعلاج ىذه الظاىرة , لابد مف . مف الأساتذة , مما يؤدم إلى عدـ المبادرة كالاتكاؿ عمى الغير 

كجعمو أساس العممية " التمركز عمى التمميذ " كضع التمميذ محكران لمنشاط التربكم كىذا ما يسمى 
كىذا الاتجاه الحديث في التربية ييدؼ إلى جعؿ التمميذ متحكمان في تعممو معتمدان في . التعميمية 

ذلؾ عمى المطالعة كاستكشاؼ المعارؼ كاستخلاص النتائج كاستغلاؿ الخبرات الشخصية في 
عممية التعمـ , أما دكر المربي فينحصر في تييئة الجك العاـ لمدراسة بحيث يككف جك ثقة 

كيككف عضكان مرنان في جماعة ييدؼ بدكره إلى التعمـ , فيك لا يفرض آراءه كطرقو . كتعاكف
نما يككف دكره داخؿ في إطار المشاركة الجماعية , حيث يسيؿ كيشجع الطمبة عمى الاستفادة  كا 

كبذلؾ تتعدد . مف المعمكمات التي يممكيا , كما يشعرىـ أنو بدكره يتعمـ مف خبراتيـ كتجاربيـ 
دكر الباحث الذم يستخدـ الملاحظة كالتجريب كيقكـ بالتركيب كالتحميؿ كمنيا دكر : أدكاره فمنيا 

المرشد الميني الذم يدرؾ نكاحي تفكؽ التمميذ كنكاحي ضعفو , كدكر الخبير في العلاقات 
الإنسانية الذم يستمع لآراء تلاميذه كيحترـ زملاءه كيحنك عمى التلاميذ الصغار كيسأؿ عف 

زميؿ أك طالب تغيب بسبب مرض أك نحكه , كدكره دكر المقكـ الذم يقدـ المساعدة الإرشادية 
لتلاميذه بناء عمى التقكيـ المستمر , كدكره دكر المبدع المجدد الذم يساير التطكير الجديد في 
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نما تدفعو ثقتو بثقافتو كخبرتو كحداثتو لأف . مجاؿ تخصصو كلا يقؼ عند حدكد أكطريقة ما  كا 
يبتكر كيجدد كيجرب , إضافة إلى أنو قائد اجتماعي كجسر تنتقؿ عبره القيـ الاجتماعية 

الإيجابية المتكارثة منيا كالجديدة كىك المعنى بالإقناع نحك الاتجاىات الإيجابية كالذم يعدؿ 
. التفكير السمبي كيصمحو

إف ىذه الأدكار الجديدة لممعمـ جاءت نتيجة فمسفة تربكية تيدؼ إلى  (1422, ياسيف )كتقكؿ 
ربط المؤسسات التربكية بالمجتمع كأصبح لزامان عمى المؤسسات أف تتأثر بالتطكر الذم شمؿ 

مختمؼ المجالات الاقتصادية كالاجتماعية كالثقافية كأصبحت مخرجاتيا تسير في خط التخصص 
كالتنكع لمكاكبة تطكر الحياة الاجتماعية كالاقتصادية إذ لابد مف تأىيميـ للاندماج في مثؿ ىذه 

الحياة المتطكرة كالتعامؿ حسب مقتضياتيا  

اىداؼ التدريب أثناء الخدمة لممعمميف 
يعتبر التدريب أثناء الخدمة أحد كجيي عممة  تأىيؿ  المعمميف كالمعممات, فالكجو الأكؿ يتعمؽ 

بالإعداد قبؿ دخكؿ المينة, كأما الآخر فيتعمؽ بالتدريب في أثناء الخدمة, كمعنى ذلؾ أف 
كمف ىنا تبرز أىمية البعد . الكجييف متكاملاف, كأف الإعداد ىك مجرد بدء الطريؽ لمنمك الميني

الاستراتيجي لمتدريب أثناء الخدمة بالنسبة لممعمميف كالمعممات كأحد أركاف العميـ الأساسية 
كباعتباره السبيؿ الأمثؿ لمتطكير الميني, كما يمكف التدريب مف الحصكؿ عمى مزيد مف الخبرات 

فالتدريب يتسؽ مع الفكر الحديث لمتعميـ كالمتمثؿ في التطكير المستمر كالذم سيؤدم .المختمفة
.    حتما لتحسيف ميارات المعمميف كالمعممات التدريسية ككذلؾ يؤدم إلى رفع مستكل إنتاجيتيـ

كتتجو معظـ التكجيات التربكية الحديثة في مجاؿ التعميـ إلى ضركرة إعداد المعمميف كالمعممات  
أىمية تدريب معممات رياض  ( 2005ياسيف , )كتمخص كخاصة في مجاؿ  رياض الأطفاؿ 

: الأطفاؿ في الآتي

 مياراتيـ كصقؿ اتجاىاتيـ كتحسيف الميني, أدائيـ لرفع مستكل لممعممات  النمك تحقيؽ - 1
 بالمستكل الارتقاء ثـ كمف كالتجديد, الإبداع عمى مقدرتيـ كزيادة معارفيـ, كزيادة التعميمة,
 تجاه الميني كرضاىـ النفسي, كاستقرارىـ طمكحيـ يحقؽ بما ليـ,  كالثقافي كالميني العممي
خلاصيـ عمميـ  .رسالتيـ أداء في كا 

 حدىا إلى الإنتاجية كفايتيا كرفع المعممة فعالية زيادة طريؽ عف المينية الأصكؿ تعميؽ -٢
 . العمؿ في انخراطو قبؿ تتمقاه الذم البرنامج عيكب كتصحيح الأقصى,
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يقافيـ كتنميتيا المعمكمات  معمكمات تجديد -٣  التعميـ, تقنيات في الحديثة التطكرات عمى كا 
 . الدراسي المنيج مككنات مف ذلؾ كغير الدراسي كالمحتكل التدريس كطرؽ

في  كالمعمميف إعدادىـ عمى أشرفكا الذيف المعممات معممي بيف حكار لإقامة الفرصة إتاحة -٤
 . كالتطبيؽ النظرية بيف حكار إقامة أم الميداف,

 الحديثة, التعميـ كتقنيات الفعالة, كالطرؽ كالنفسية, التربكية النظريات أحدث عمى الإطلاع -٥
 حؿ الذاتي, كأسمكب كالتعميـ المصغر, كالتعميـ البرنامجي التعميـ مثؿ الجديدة الأساليب كاستخداـ
 . المشكلات

عطاء بالخدمة التحاقيـ قبؿ المعممات  إعداد في كالقصكر النقص أكجو تلافي -٦  مف نكع كا 
 مراجعة ليا يتسنى حتى منيا المتخرجيف المعممات  ككفاءة نكعية عف الإعداد لمؤسسات التعزيز
لمخريجي  الكاقعي الأداء دراسة أساسو, اختيارم إجرائي أساس عمى الإعداد كبرامج خطط

كقد اجريت العديد مف الدراسات السابقة حكؿ الفصكؿ الافتراضية فقد ىدفت الدراسة التى قامت 
إلى تحديد الميارات التعميمية الأساسية العامة لدل معممات رياض الأطفاؿ  (2003)ياسيف 

لى درجة تكافرىا في كؿ معممة مف معممات عينة  بالركضات الحككمية بالعاصمة المقدسة كا 
ركضات حككمية بالعاصمة المقدسة طبقت عمييف أداة الدراسة كالتي ىي  (7)الدراسة مف عدد 

ميارة ركعي فييا أف  (58)عبارة عف بطاقة ملاحظة مف تصميـ الباحثة كالتي أحتكت عمى 
تتميز بالدقة كالكضكح في تحديد الأداء المرغكب كأف تككف قصيرة ككاضحة المعنى كأف تصؼ 

. مككنان كاحدان مف السمكؾ
: كجاءت تكصيات الدراسة بالأتي 

عقد دكرات تدريبية مكثفة لمعممات رياض الأطفاؿ في مجالي طرؽ التدريس كأساليب - 1
معاممة الأطفاؿ كتكجيو سمككيـ , كذلؾ لاثراء أفكارىف بأمثمة كتدريبات كتطبيقات تربكية 
بسيطة كمثيرة كتزكيدىف بالأدكات كالأجيزة اللازمة لكؿ تدريب كالعمؿ عمى تحضيرىا قبؿ 

. القياـ بيا 
ضركرة تكثيؼ عممية الإشراؼ عمى معممات رياض الأطفاؿ كتزكيدىف بكؿ جديد في مجاؿ - 2

التخصص كذلؾ باستخداـ أسمكب تبادؿ الزيارات كحضكر الدركس النمكذجية باستمرار 
لأىمية ذلؾ في طبيعة التعمـ المكتسب , حيث أف ىناؾ علاقة كثيقة بيف جكدة التعمـ كنشاط 

يجابية المتعمـ الفرد  . كا 
إعادة النظر في برامج إعداد معممات رياض الأطفاؿ كتحسينيا حيث أثبتت الدراسة الحالية - 3

عدـ جدكل درجة الدبمكـ في رياض الأطفاؿ , فيي غير كافية لتأىيؿ معممة متمكنة كمبتكرة 
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لاستراتيجيات حديثة كأساليب تعامؿ تربكية إسلامية كتكظيفيا في التعمـ مف خلاؿ الأنشطة 
. اليكمية في الركضة 

دراسة في  (ـ 1988 )كقد اجريت العديد مف الدراسات في ىذا الصدد فقد اجرل رجب 
البحريف كجد فييا أف مستكل معممي المرحمة الابتدائية في البحريف ضعيؼ في ميارات إعداد 

 : (ـ 1988)كما استيدفت دراسة مدككر كالتي أجريت عاـ . كاستخداـ الاختبارات التحصيمية 
فحص مدل كضكح أىداؼ برنامج إعداد معممي كمية المغة العربية ككمية التربية بجامعة الممؾ 

, كقد طبقت الدراسة  (المغكم كالثقافي كالميني  )سعكد كانعكاس ذلؾ عمى مككنات البرنامج 
طالبان معمـ  (26)ىػ كعددىـ 1407 / 1406عمى عينة مف الطلاب كالمعمميف كالمتخرجيف عاـ 

مف الطلاب المعمميف يركف أف الأىداؼ الثقافية لبرنامج  (%31), كأشارت النتائج إلى أف 
مف الطلاب المعمميف يركف  (%52)مف الأساتذة ك  (%48)الإعداد تتحقؽ بدرجة قميمة , كأف 

مف الأساتذة % 42أف الأىداؼ المينية تتحقؽ بدرجة متكسطة , أما الأىداؼ الأكاديمية فيرل 
مف الطلاب المعمميف أنيا تتحقؽ بدرجة قميمة , كقد فسر الباحث ذلؾ بغمبة الجكانب % 25ك 

. النظرية عمى الجكانب التطبيقية العممية , كالاعتماد عمى الإلقاء كالتمقيف في التدريس 
كالتي أىتمت بالكفاية العممية كالمينية لمعممي كمعممات المرحمة  : (ـ 1990 )اما دراسة الزراد 

: الابتدائية كاتجاىاتيـ نحك تجربة الفصكؿ المميزة بالإمارات العربية المتحدة فقد تكصمت الى اف
معممي كمعممات الفصكؿ المميزة ليس لدييـ خبرة سابقة في مجاؿ تعميـ التلاميذ الذيف - 1

يعانكف مف مشكلات دراسية , أم أف دراستيـ لا تؤىميـ لمتعامؿ مع التلاميذ ذكم 
. الحاجات الخاصة 

تقريبان مف معممي كمعممات العينة اجتازكا دكرات تدريبية تربكية لا  (%46)أف نسبة - 2
مف المعمميف  (%54)علاقة ليا مباشرة بالتخمؼ الدراسي أك صعكبات التعمـ كنسبة 

. كالمعممات لـ يجتازكا أية دكرة تدريبية تربكية 
لا تستخدـ الكسائؿ التعميمية في  (%35.11)أف نسبة كبيرة مف المعمميف كالمعممات - 3

. تعميميـ
: مف أىـ القضايا التي تتصدر اىتمامات المعمـ داخؿ الصؼ كىي - 4

%( . 17.99 )ضعؼ الدافعية لمتعميـ - أ
%( . 9.44)إىماؿ الكاجبات المدرسية المنزلية - ب
%( . 8.85)عدـ تعاكف الأسرة مع المدرسة - ج
%(. 7.96)إزدحاـ الصؼ الدراسي بالتلاميذ تبمغ نسبة ذلؾ داخؿ الصؼ - د
%( . 6.49)بذؿ الجيد دكف تحسف -  ىػ
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أف معممي كمعممات الفصكؿ المميزة يركف في تجربة الفصكؿ المميزة بعض المشاعر - 5
. الإيجابية كالاتجاىات المكجبة 

دراسة لتحديد الميارات اللازـ تكافرىا لدل  : (ـ1991)       كما أجرل ممحـ كالصباغ 
المعممات السعكديات في تدريس المكاد الاجتماعية في المرحمة الثانكية , كتقدير مدل إتقانيف ليا 

كقد . , كاقتراح برنامج تدريبي قائـ عمى الكفايات التعميمية لتحسيف مستكاىف في ىذه الميارات
معممة في المرحمة الثانكية بالرياض يدرسف التاريخ كالجغرافيا  (79)تككنت عينة الدراسة مف 

كفاية تغطي  (139)كالاجتماع كعمـ النفس , كقد تـ إعداد قائمة كفايات تدريسية تتككف مف 
, كالعلاقات  (10), كالتقكيـ  (62), كتنفيذ الدرس  (31)التخطيط : أربعة مجالات رئيسية ىي 

, كقد كاف مف نتائج الدراسة , أف متكسطات أداء المعممات ليذه الكفايات  (36)الإنسانية 
كعمى ( . كىي أقصى تقدير (5) لمتخطيط مف 4.58 لمتقكيـ , 4.5تراكحت بيف  )مرتفعة 

. العكس مف ذلؾ 
التي : (Von Esenbach & Pavlask,1993) دراسة فكف ايزنباخ كبافلاؾ كذلؾ      

كفاية تدريسية معرفة إجرائيان , كقد طبقت عمى عينة عشكائية مككنة  (27)تكصمت إلى تحديد 
معممان في الخدمة في كلايتي ألا باما كبنسمفانيا بأمريكا كيركا أنو يتعيف  (50)مديران ك  (50)مف 

تبني : كمف ىذه الكفايات . أف يتمكف فييا الطالب المعمـ لمنحو شيادة البكالكريكس في التربية 
كتنفيذ استراتيجيات تدريسية ملائمة لمتلاميذ , كالاستخداـ الفعاؿ لكقت الدرس , كاستخداـ الأسئمة 

. بطريقة فعالة لدعـ فيـ التلاميذ , كتصميـ أساليب تقكيـ فعالة , تكفير فرصة التعمـ التعاكني 
التعرؼ عمى الكفايات التعميمية اللازمة لمطلاب في  : (ـ 1995)كما استيدفت دراسة البابطيف 

( 181)تسعة تخصصات دراسية , كالتي طبقت عمى عينة مف طلاب التربية الميدانية كعددىـ 
مشرفان عمى درجة أستاذ مساعد كمحاضر , كقد استخمص الباحث قائمة تشمؿ  (33)طالبان كعدد 

, كالمجاؿ  (11), كتنفيذ الدركس  (9)إعداد الدركس : كفاية تغطي خمسة محاكر  (53)
دارة الصؼ  (10)الأكاديمي  , كقد أشار الباحث  (12), كالتقكيـ  (11), كالعلاقات الإنسانية كا 

إلى أف الطلاب المعمميف يطبقكف ىذه الكفايات بدرجة منخفضة مما يشير إلى قصكر في الكفاءة 
. التدريسية لخريجي كمية التربية 

لمدل ( القدر الكيفي كالكمي) كالتي ىدفت  إلى التعرؼ عمى  : (ـ1995)فإف دراسة اليذلي 
تكافر الكفايات التعميمية لدل معممي المكاد الاجتماعية في المرحمة الابتدائية في المممكة العربية 

مشرفان تربكيان في عشر  (34)السعكدية , كما يراىا المشرفكف التربكيكف عينة الدراسة كعددىـ 
كفاية  ( 33 – 21مف  )مناطؽ تعميمية في المممكة فكجد الباحث أف أغمب الكفايات التدريسية 

, كيرجع الباحث ذلؾ إلى قصكر في برنامج إعداد معمـ المكاد  (أحيانان  )يمارسيا المعممكف 
. الاجتماعية 
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دراسة لمتعرؼ عمى كجية نظر معممي العمكـ عينة  : (ـ1997)كأجرل الشيراني كالشيراني 
معممان بالمرحمة بالمتكسطة في منطقة عسير التعميمية بالسعكدية,  (128)الدراسة كعددىـ 

ميارة تدريسية, كاستنتج  (76)لمصادر مياراتيـ التدريسية , كذلؾ مف خلاؿ استبانة مككنة مف 
أف الكزف النسبي كما حدده المعممكف لإسياـ برنامج الإعداد قبؿ الخدمة اكسابيـ ىذه الميارات 

% 20لميارات التقكيـ , % 27.5لميارات استخداـ الكسائؿ التعميمية , % 23: كما يمي 
. لمميارات العممية % 33لميارات النمك العممي كالميني , % 22لميارات إدارة الصؼ , 
دراسة في دكلة قطر عف تصرفات عينة مف معممات المرحمة  (1981)كما أجرل عبد الحميد 

. الابتدائية بالخبرة كالمؤىلات الدراسية كتقديرات المديرات كالمكجيات 
: كاستنتج أف 

سنكات الخبرة كالتدريس لا ترتبط بدرجات التعرؼ في المكاقؼ التربكية ارتفاعان - 1
. كلعؿ ذلؾ يرجع إلى تجانس المجمكعة مف حيث الخبرة . كانخفاضان 

كما أف الفرؽ بيف المعممات المؤىلات تربكيان , كغير المؤىلات في درجات الممارسات التربكية 
( . 0.02)كاف دالان إحصائيان عند مستكل 

أف النمط الاستجابي ليذه العينة مف المعممات القطريات بالمرحمة الابتدائية في التعرؼ - 2
في المكاقؼ التربكية يقترب مف الدكر المعاصر لممعممة في حدكد كاقع التعميـ في قطر , 

كفي العالـ العربي , كأف التعرؼ في المكاقؼ التربكية إذا جاز التعميـ مف ىذه العينة 
. مرتفع يتضح ذلؾ مف متكسط درجاتيا عمى المقياس المستخدـ في البحث 

إف زيادة التأىيؿ التربكم كالتدريب أثناء الخدمة ينمي قدرة المعممات عمى حسف  -3
التصرؼ في المكاقؼ التربكية , كىذا كاضح مف كجكد فركؽ بيف حممة المؤىلات 

. التربكية كغير التربكية 
 : (ـ1990)دراسة الكرش - 2

كقد ىدفت إلى معرفة بعض الكفايات المتطمبة لمعممات رياض الأطفاؿ بمصر كقد تمثمت عينة 
كقد قاـ الباحث . دكر (9)معممة مف دكر رياض الأطفاؿ كالبالغ عددىا  (32)الدراسة في 

أسابيع,  (8)بملاحظة أداء كؿ معممة لخمس مرات عمى فترات متباعدة في مدل زمني بمغ 
: كاستنتج الآتي 

كىي نسبة أقؿ مف المتكسط,  (4 مف 1.8)أف أداء المعممات في مجاؿ الأنشطة كاف - 1
. كأرجع ذلؾ إلى قصكر في إمكانات بعض معممات رياض الأطفاؿ 

أف أداء معممات رياض الأطفاؿ في مجاؿ استخداـ الطرؽ التدريسية الخاصة في تعميـ - 2
كأرجع ذلؾ إلى عدـ تأىيؿ . كىي نسبة أقؿ مف المتكسط  ( 4 مف 1.8)الأطفاؿ كاف 
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المعممات تربكيان مما جعميف يقكمكف بتعميـ الأطفاؿ القراءة كالكتابة كاعطاء كاجبات 
. منزلية في ىذه المرحمة مف التعميـ 

 ( 4 مف 2.4 )أف أداء معممات رياض الأطفاؿ في مجاؿ معاممة الأطفاؿ إنسانيان كاف - 3
كىي نسبة أكبر مف المتكسط , كأرجع ذلؾ إلى طبيعة المعممات فيف أصلان أميات 

. كلدييف أطفاؿ
 

المعمـ مف الإعداد / عمى مدل إستفادة الطالب  (ـ 1988)   كذلؾ اشارت دراسة مدككر 
الأكاديمي قبؿ الخدمة في الأداء التدريسي خلاؿ فترة التربية العممية كما ركزت دراسة الػزراد 

عمى كفايات معممات المرحمة الابتدائية , كشاركتيا في نفس المرحمة التعميمية دراسة  (ـ1990)
التي ىدفت إلى التعرؼ عمى مدل تكفر الكفايات التعميمية اللازمة لمعممة  (ـ 1995 )اليذلي 

برنامج تدريبي قائـ عمى الكفايات  (ـ1991)كما اقترح ممحـ كالصباغ . المرحمة الابتدائية 
عمى التعرؼ  (ـ1995)لتحديد الميارات اللازمة لمعممات المرحمة الثانكية , كما ركز البابطيف 

 (ـ1997)عمى الكفايات التعميمية اللازمة لطلاب التربيػة العمميػة , كقػد اىتـ الشيراني كالشيػراني 
بالتعرؼ عمى الميارات التدريسية اللازمة لمعممي المرحمة المتكسطة بمنطقة عسير , كقد ركز 

اىتمامو عمى سنكات الخبرة كالمؤىلات الدراسية كتقديرات المعممات  (ـ1981)عبد الحميد 
. كالمكجيات بدرجات التعرؼ في المكاقؼ التربكية إرتفاعان كانخفاضا

 
تبيف مف خلاؿ الدراسات السابقة كمف خلاؿ منيجيات البحث المستخدمة فييا اف معظـ ىذه 

كدراسة مسعكد (ىػ1423)الدراسات قد استخدمت المنيج التجريبي كما في دراسة الزىراني 
,كأنيا اىتمت بالتعرؼ عمى اثر التعميـ بالفصكؿ (1991)كالطيطي  (2004) كالفميح (2002)

كالبعض الآخر عمى التحصيؿ الدراسي مثؿ دراسة ,الافتراضية عمى خصائص المعمميف 
(KAMIN,2002 )كما ككظفت معظـ ىذه الدراسات اساليب مسحية .(2003)كدراسة سكرككانا

كصفية لتقييـ حسنات كعقبات التعمـ عف طريؽ الشبكة الالكتركنية ,الا اف ىذه الدراسة تتميز 
باستيدافيا معرفة اثر التديب باستخداـ الفصكؿ الافتراضية  كانيا استخدمت الفصكؿ الافتراضية 

 Shirler &Tanja,2007 )).المتزامنو كما في دراسة
  كذلؾ لقد ساىمت الدراسات السابقة في تكجيو الدراسة الحالية لمعرفة اسمكب دراسة مثؿ ىذا 

المكضكع ككيفية بناء ادكات الدراسة كفي كتابة الادب النظرم بالاضافة الى تحديد المنيج 
 .الملائـ كالمناسب ليذه الدراسة كمعرفة الاساليب الاحصائية المناسبة لفحص نتائجيا
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: فرض الدراسة 

 بيف متكسطي درجات بطاقة الملاحظة فى 0.05يكجد فرؽ ذك دلالة إحصائية عند مستكل 
. التطبيؽ القبمى كالبعدل لصالح التطبيؽ البعدل
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 الفصل الثالث

إجراءات البحث  
 

سكؼ يتضمف ىذا الفصؿ 

 مجتمع البحث كعينتو -

منيج البحث  -

أدكات البحث كمكاده  -
 بطاقة الملاحظة -
 التصميـ التعميمي -
المعالجة التجريبية  -
المعالجات الإحصائية  -
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الفصل الثالث 

اجراءات البحث 
يتناكؿ ىذا الفصؿ كصفا لمجتمع البحث عينتو كأدكاتو كالتصميـ التجريبي كالتصميـ التعميمي 
المتبع في اعداد البرنامج التدريبي  كما كيتناكؿ الطريقة كالاجراءات التي تـ اتباعيا في ىذا 

. البحث كالمعالجة الاحصائية اللازمة للاجابة عف اسئمتو كالتحقؽ مف الفرض البحثى

مجتمع البحث وعينتو 

المممكة ,يتمثؿ مجتمع البحث بجميع معممات رياض الأطفاؿ في مدينة بريدة مف منطقة القصيـ 
العربية السعكدية ,بينما انتقت عينة البحث بطريقة عمدية مف بيف معممات رياض الأطفاؿ غير 

معممة   ( 40  )المؤىلات تربكيا لتعميـ اطفاؿ ىذه المرحمة  مف منطقة القصيـ بريدة كعددىف 
.  ممف لدييف ميارات التعامؿ مع شبكة الانترنت

 

منيج البحث 

اعتمد المنيج الكصفي كالتجريبي في ىذا البحث فقد استخدـ المنيج الكصفي باىتماـ البحث 
بالظاىرة كما تكجد في الكاقع سكاء عممية التدريب نفسيا اك عممية اداء المعممات لمحمقة فقد تـ 
تشخيصيا بكصفيا كصفا دقيقا مف خلاؿ الاستناد الى معايير تـ كضعيا كتـ التعبير عف ذلؾ 

فقد استخدـ التعبير الكيفي في  كصؼ اداء المعممات ككصؼ عممية التدريب . عنيا كيفيا ك كميا
كتكضيح خصائصيا, أما التعبير الكمي فقد استخدـ في تكضيح مقدار مقدار التقدـ في مستكل 

 كذلؾ بقياس الاداء عمى بطاقة الملاحظة قبؿ كبعد التدريب . الاداء الناتج بعد عممية التدريب
اما تجريبيا فقد تـ ممارسة . لعينتيف مترابطتيف  Tبشكؿ كمي كحساب الفركؽ باستخداـ اختبار

بدكر فاعؿ في المكقؼ البحثي, تميز بضبط المستكل القبمي ىذا مف خلاؿ قياـ الباحثة 
لممتدربات ثـ القياـ بادخاؿ معالجة تجريبية تمثمت بتعريض المتدربات لبرنامج الحمقة ثـ قياس 

 .التقدـ الناتج بتحديد المستكل بعد التدريب 
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حيث استخدـ تصميـ المجمكعة الكاحدة بقياس , كالجدكؿ التالي يبيف التصميـ التجريبى الذل اتبع
قبمي ثـ معالجة ثـ قياس بعدم لتقدير حجـ اثر البرنامج عمى تنمية الميارات التدريسية 

. المرغكبة

 

 

التصميـ التجريبى لمبحث : ( 1 )جدكؿ رقـ 

  تقييـ بعدم  أسمكب المعالجة تقييـ قبمي

 بعديا كبطاقة ملاحظة  تطبيؽ البرنامج التدريبي   قبميا بطاقة ملاحظة

 

: أدوات البحث ومواده 

اما فيما يتعمؽ بمكادىا فتتمثؿ فى , استخدـ فى ىذا البحث أداة كاحدة كىى بطاقة الملاحظة 
كقد تـ العمؿ في بطاقة الملاحظة بعد اف تـ تحديد . الفصؿ الافتراضى كمصادره الرقمية

الاحتياجات كتحميؿ البرنامج التدريبي بعرضو عمى المعممات كالتحاكر معيف حكؿ اكلكيات 
التدريب مف كجية نظرىف اشارت المعممات الى اف برنامج التدرب عمى الحمقة مف ىـ البرامج 
كذلؾ لمناسبة ىذا الاسمكب التدريسي لفئة الاطفاؿ كبذلؾ كفي ضكء تحميؿ برنامج االحمقة تـ 

 40مف  ( 1ممحؽ )بناء بطاقة الملاحظة لقياس اثر التدريب حيث تككنت بطاقة الملاحظة 
ادت الميارة  )معيارا يمكف ملاحظتيا مباشرة اثناء تنفيذ المعممة لحصة الحمقة بتدريج ثلاثي 

 . (بشكؿ جيد, ادت الميارة بشكؿ متكسط , لـ تؤد الميارة

: صدق وثبات البطاقة

حيث تـ .(3 ) محكميف ممحؽ5 لمتاكد مف صدؽ ادكات البحث المستخدمة تـ عرضيا عمى 
الطمب منيـ ابداء راييـ في فقرات كؿ اداة مف حيث انتمائيا لمبعد الذم ادرجت فيو الفقرة كحسف 

صياغتيا ككضكحيا بالاضافة الى التعديلات الممكنة عمى كؿ اداة اك كؿ فقرة كذلؾ بعد 
كقد عممت الباحثة عمى الاخذ بملاحظات . تسميميـ نسخا مف البرنامج التدريبي الذم تـ اعداده

. المحكميف كتعديلاتيـ
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    كفي مظير اخر مف مظاىر الصدؽ تـ تجريب اكلي لمبطاقة عمى عينات صغيرة لمتاكد مف 
صلاحية استخداميا كملاحظة بعض الصعكبات التي قد تتعترض تطبيقيا كقد قامت الباحثة 

بتعديؿ كاضح في بطاقة الملاحظة حيث اكتشفت الباحثة اف بعض النقاط التي كانت كاردة في 
البطاقة لا يمكف ملاحظتيا مباشرة اك انو قد لا يكفي حصة صفية كاحدة لملاحظتيا مما دفع 

مثؿ متابعة  الطفؿ يكميا كتكجيو سمكؾ الاطفاؿ في حاؿ حدكث المشاكؿ  الباحثة الى شطبيا
اما بالنسبة لتقدير الثبات فقد   تـ . لاف ملاحظتيا يحتاج الى فترة زمنية اطكؿ لمحكـ عمييا

 ثبات الاتساؽ الداخمي كركنباخ الفا  حيث بمغ امؿحساب ثبات بطاقة الملاحظة باستخداـ مع
. عمى عينة مف خارج عينة التدريب لخمس بطاقات ملاحظة .0.81

 
 Instructional design models  التصميـ التعميمي

 
 المراد تنميتيا لدل معممات  بالحمقةما ميارات التدريس) كللاجابة عمى السؤاؿ الاكؿ       

رياض الأطفاؿ؟ حيث اف ىناؾ العديد مف الميارات التدريسية التي اكتسبتيا المعممات مف 
خلاؿ التدرب عمى البرنامج المستخدـ في الدراسة, حيث يتميز  برنامج التدريب عمى الحمقة 
كالذم ىك مف اعداد كزارة التربية كالتعميـ بتعدد اىدافة كتنكع محتكاه , كلذا فاف البرنامج قد 

ساىـ في تطكير ميارات المعممات في مجالات متنكعة مثؿ التحضير كالتخطيط بالاضافة الى 
 .التنفيذ كالتقكيـ كىي المراحؿ الاربعة التي اشارت نتائج السؤاؿ الثاني الى تحققيا بالارقاـ

انظر ) مجالات 8   كذلؾ تـ تطكير المعايير الخاصة بالفصؿ الافتراضي الجيد كتضمنت 
معايير الاتاحة, معايير دقة المحتكل,معايير الفائدة مف الفصؿ الافتراضي, : ىي (2ممحؽ

معايير التصميـ ,معايير التكاصؿ , معايير عرض المادة التدريبية , معايير المشاركيف في 
 معيارا فرعيا 41الفصؿ الافتراضي,معايير الجانب التقني حيث تضمنت ىذه المجالات الثمانية 

مع العمـ بانو قد تـ تحرم صدؽ القائمة عف طريؽ تحكيميا مف قبؿ نفس المحكميف الذيف .
حكمكا بطاقة الملاحظة السابقة مف حيث كضكح المعايير كدقتيا كانتمائيا لممجاؿ الذم ادرجت 

. فيو

اطمعت الباحثة عمى الكثير مف التصاميـ التعميمية التي يتضمنيا الادب النظرم كبعد تحديد  ثـ 
اىـ الخطكات لكؿ نمكذج كخصائصة كجدت الباحثة إف الغالبية مف نماذج التصميـ التعميمي 

,ك ىذا الاختصار يعزل إلى الحركؼ الأكلى مف  ADDIE نمكذجتعتمد في إنشائيا عمى 
 Analyze ) التحميؿ المصطمحات التي تشكؿ  المراحؿ الخمس التي يتألؼ منيا النمكذج كىي 
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 )  التقكيـك( Implement)كالتطبيؽ  (Develop)التطكير ك ( Design )  التصميـك
Evaluate ) كيمكف التعبير عف ذلؾ كما يمي: 

 

 

 

 

  المستخدـ في الدراسة ADDIEنمكذج تكضيحي لنمكذج : 1شكؿ

لإجابة السؤاؿ الثاني  المتعمؽ بالتصكر المقترح لمبرنامج التدريبي الالكتركنى  المستخدـ في كؿ
تنمية الميارات التدريسية لدل معممات رياض الأطفاؿ , فبعد اف عممت الباحثة عمى استخداـ 

مكقع الكتركني لمعمؿ عمى التدريب مف خلالو عمى ميارة التدريس باسمكب الحمقة يمكف اف نقدـ 
. التصكر التالي لمبرنامج التدريبي الذم تـ عبر الانترنت كفؽ فصكؿ افتراضية

  لقد تككف البرنامج التدريبي مف مادة ىدفت الى تدريب معممات رياض الاطفاؿ عمى التدريس 
باسمكب الحمقة تـ التدريب عمييا عبر الانترنت في فصؿ افتراضي ,تـ تنفيذ البرنامج التدريبي 

 جمسات تدريبية بكاقع ساعتيف لكؿ منيا تـ خلاليا عرض مادة تدريبية باستخداـ البكر 6في 
عف بعد – بكينت في  بيئة الكتركنية عبر الانترنت يمكف كصفيا بانيا كانت بيئة تدريب تفاعمية 

 الذم اختارتو الباحثة مف بيف المكاقع الاخرل بانيا بيئة WEBEXتقع عمى مكقع في شبكة – 
كانت تحاكي البيئة الصفية العادية لمتدريب حيث تـ تكظيؼ كؿ ما يحدث في الصؼ العادم 

لمتدريب  مف تفاعلات تستيدؼ التدريب عمى برنامج مع عدـ كجكد المدربة مع المعممات 
المتدربات في نفس القاعة أك الفصؿ كجكدىا معيـ عمى المكقع الاكتركني في نفس المحظة تقكـ 

فالمكقع الالكتركني اك الفصؿ . بالتفاعؿ معيـ كتقديـ المادة التدريبية كما لك كانت اماميـ
الافتراضي منح المدربة قدرة التحكـ في تحديد بدء ك إنياء التدريب كبث المكاد التدريبية 
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كاستعراص البكربكينت في شكؿ متزامف بنفس المحظة مع المتدربات بالصكت كالصكرة مع 
امكانية التفاعؿ كعمؿ مداخلات مف قبؿ المتدربات كما كمنح الفصؿ الافتراضي المدربة عمى 

لام مادة كحجب  (sharing)قدرة ادارة الفصؿ الافتراضي مف حيث قدرة التحكـ بعمؿ مشاركة 
.  مما سيؿ عممية ادراة الحكاراخرل كالتحكـ بادراة مداخلات المتدربات 

       لقد تكفر في الفصؿ الافتراضي الذم استخدـ في الدراسة عدد مف العناصر الضركرية 
 حيث تكفر في المكقع صندؽ خاص لمحكار مما سيؿ  ( Chat )لمتحقيؽ اليدؼ منيا المحادثة 

 Audio )التراسؿ بيف جميع المتدربات في كقت كاحد , كما كتضمف المحادثة الصكتية 
Conferences ) عف طريؽ استخداـ المايؾ مف قبؿ المدربة كالمتدربات مما سيؿ المحادثة  

 Video )الفكرية المتزامنو بالاضافة الى اف الفصؿ الافتراضي قد احتكل عمى خدمات  الفيديك 
Conferences)  التي كفرت امكانية رؤية الاخريف في الفصؿ الافتراضي لمف يرغب باستخداـ 

 .   عند كؿ متدربة ترغب بمشاركة خدمة التكاصؿ البصرم webcamاؿ 

: كبذلؾ يككف سيناريك كخطكات التصميـ التعميمي كما يمي

 مياراتكىي الخطكة الاكلى حيث قامت  الباحثة بتحميؿ كؿ مف  :   ( Analyze )التحميؿ  -1
 تعديؿ بطريقة  ككجدت اف الحمقة تحتاج الى  لمحمقةالمتدربات فيما يتعمؽ  بالميارات التدريسية

 اكلكية عالية كذلؾ مف خلاؿ زيارتيف ميدانيا حيث ابدت بعض المعممات رغبة في اتذ
كبالتالي فالاخطاء تتكرر كلا يكجد تغذية .التدرب عمى برنامج الحمقة لممبررات سترد ادناه 

مما دفع بالباحثة الى اختيار ىذا البرنامج , كبعدىا قامت الباحثة بتحديد اىداؼ , راجعة
التدريب ,  كالتخطيط لمحتكل  المادة التدرييبية كالبيئة التدريبية بما يتفؽ مع التدريب 

. الالكتركني 

 المتدربات بالسؤاؿ المباشر لممعممات انيف بحاجة ممحة  مياراتلقد كشفت عممية تحميؿ
 :لمتدرب عمى برنامج الحمقة للاسباب التالية

. اف اسمكب الحمقة لـ يتدرب عميو معظـ المعممات بشكؿ مباشر-أ
. كاف المكاتي تدربف قد تدربف قديما مما ادل الى نسياف الخبرة- ب
كبعضيف اشرف الى عدـ فاعمية التدريب السابؽ -  ج
. كالبعض الآخر اشرف الى انيف تعممف ميارة اداء الحمقة بالقدكة كبالتالي فالاخطاء تتكرر- د
المقاء ,المعب بالساحة,المعب الحر بالاركاف,الحمؽ)كذكرف اف نجاح البرنامج اليكمي -ق

. يعتمد نجاحو عمى النجاح في الحمقة(الاخير
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, كللاسباب السابقة كككنو لا  يكجد تغذية راجعة فقد ابدت المعممات بعد التحاكر معيف 
كلأف معظـ ,حاجتيف لمتدرب عمى اسمكب الحمقة كذلؾ لمحاجة الشديدة لو لتعميـ الاطفاؿ

كما قامت الباحثة  بالتخطيط لتحديد المكاف كالكقت حيث . تدريس الأطفاؿ يحتاج الى حمقات
 مايك  كالمكاف ىك صفكؼ افتراضية تفاعمية 10 ك1تـ تحديد كقت التدريب في الفترة بيف 

 الذم تـ قامت الباحثة بالتسجيؿ فيو رسميا مقابؿ اجر webexعبر الانترنت  عبر مكقع 
 4تـ كذلؾ ملاحظة اداء المتدربات قبؿ التدريب مف قبؿ الباحثة مباشرة كمف قبؿ . مادم

 معممة 40مشرفات تربكيات تـ تدريبيف عمى بطاقة الملاحظة حيث قمف بملاحظة تدريس 
( 1رقـ ).كؿ مشرفة مسؤلة عف مراقبة ثماف معممات رياض اطفاؿ مف خلاؿ البطاقة  ممحؽ 
.                    كرصد أداءىف الاكلي قبؿ التدريب لمعرفة الفرؽ مع ما سيحدث مف تقدـ بعد التدريب

          
كتضمف تحديد المشكمة ثـ تحديد الأىداؼ الخاصة  : (Design )التصميـ . 2

. بالبرنامج التدريبي كتصميـ بطاقة الملاحظة كتصميـ معايير الفصؿ الافتراضي
تـ اعتماد البرنامج التدريبي القائـ عمى الفصكؿ : تصميـ البرنامج التدريبي -       أ

: ككانت اىدافو كما يمي (محتكل البرنامج معتمد مف كزارة التربية كالتعميـ)الافتراضية 

. أف تُعرؼ المشاركة الحمقة-1

. أف تستنتج المشاركة أىمية الحمقة-2

. أف تعدد المشاركة أىداؼ الحمقة-3

. أف تستنتج المشاركة كيؼ يتعمـ الطفؿ في الحمقة-4

أف تستنتج المشاركة أنكاع الحمقة مف حيث مكاف تنفيذىا,ما يكتسبو -5
. الطفؿ منيا,كسائميا كمكادىا إجراءاتو,مكضكعاتيا,كقت تحقؽ ىدفيا

. أف تستنتج المشاركة دكر المعممة قبؿ تنفيذ الحمقة-6

. أف تخطط المشاركة لنشاط حمقة-7

. أف تستنتج المشاركة دكر المعممة بعدنفيذ الحمقة-8

. أف تستنتج المشاركة مؤشرات  فقد الأطفاؿ الاىتماـ بنشاط الحمقة-9

. أف تحمؿ المشاركة دكر المعممة الأساسية أثناء تنفيذ الحمقة-10
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. أف تحمؿ المشاركة دكر المعممة المساعدة أثناء تنفيذ الحمقة-11

. أف تستنتج المشاركة أف الحمقة تراعي ركائز المنياج-12

 
معايير : ىي (2) مجالات انظر ممحؽ8كتضمنت : تصميـ قائمة معايير الفصؿ الافتراضي- ب

الاتاحة, معايير دقة المحتكل,معايير الفائدة مف الفصؿ الافتراضي, معايير التصميـ ,معايير 
التكاصؿ , معايير عرض المادة التدريبية , معايير المشاركيف في الفصؿ الافتراضي,معايير 

مف  يرماع معيارا فرعيا, تـ جمع ىذه الـ41الجانب التقني حيث تضمنت ىذه المجالات الثمانية 
الادب النظرم كمف بطاقات نشرت في دراسات سابقة لنفس الغاية مع العمـ اف ىذه المعايير 

   .مرت بمراحؿ التحكيـ كتحرم الصدؽ كالثبات
 

كما عممت  ,حيث قامت الباحثة بكضع خطة لطريقة التدريب : (Develop)التطكير . 3   
كتقسيـ محتكاىا عمى اياـ التدريب , عمى تطكير المادة التدريبية لتحكيميا عمى شكؿ بكربكينت

كتحميميا عمى مكقع التدريب كتـ كذلؾ التحقؽ مف قدرة المتدربات عمى استخداـ الانترنت 
كالتعامؿ مع مكقع التدريب الافتراضي مف خلاؿ الانترنت كذلؾ بعمؿ تجريب اكلى لممتدربات 
استغرؽ ساعة كاحده تـ دعكتيف لمقاء عبر الانترنت مف خلاؿ ايميلاتيف حيث يصؿ متدربة 
دعكة عبر الايميؿ كما عمييا سكل الضغط عمييا ليتـ تحميؿ البرنامج تمقائيا كمف ثـ قامت 

الباحثة  بالتحكـ كالسيطرة عمى المكقع كتكجيو المتدربات الى كيفية التفاعؿ  بالصكت كالصكرة 
 .كتـ استعراض بكربكينت تدريبي مف قبؿ الباحثة مع المتدربات

 
تمت عممية التطبيؽ عمى مراحؿ متسمسمة  : (Implement ) (المعاجة التجريبية  )التطبيؽ . 4 

 :كىي كالتالي
قامت الباحثة بزيارة مديرة إدارة رياض الأطفاؿ كذلؾ لتسييؿ ميمة العمؿ كتمت -أ

المقابمة كطمبت خطاب مف الجامعة كخطاب مف الباحثة شخصيا لرفع الطمب لمدكتكر 
مدير إدارة تعميـ البنات بالقصيـ كقامت بالمطمكب منيا ثـ  أبمغتيـ الباحثة عف شركط 

اختيار العينة كعف ضركرة تكفر شبكة انترنت في المقاء التعريفي الذم ستعقده مع العينة 
 .
قامت الباحثة بتدريب مساعدتيف عمى إدارة الصؼ الافتراضي كخطكة احترازية في -ب

حالة غياب اك عدـ قدرة المدربة عمى المكاصمة كذلؾ بعد أف شرحت ليف البرنامج 
المستخدـ في التدريب كالمحتكل التدريبي كأىداؼ التدريب بالتفصيؿ كحرصت إف يكف 
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مف المدربات المكاتي فعلا يقدمف نفس المحتكل التدريبي في مركز تدريب معممات رياض 
. الأطفاؿ كلكف بالطريقة العادية لكي يسيؿ عمييف التكاصؿ كالمشاركة إف استمزـ الأمر

في ىذا المقاء تـ اطلاع العينة . مايك بعقد لقاء تعريفي بالعينة4قامت الباحثة في يكـ -ج
عمى طريقة أىمية التدريب عف بعد ككيؼ سيحؿ مشكمة بعد التدريب عف سكف 

ثـ أبمغتيف الباحثة ,المتدربات كانو سيساعد عمى حؿ الكثير مف المشكلات التي تكاجييف
أنيف سيحصمف عمى شيادة مكقعو مف المدير العاـ مباشرة كمف الباحثة كفييا إنيف أكؿ 

كىذا كحافز , مف حصؿ عمى دكرة تدريبية في ىذا المجاؿ عف بعد مف جية حككمية 
كاف ىذا البرنامج أقيـ لإغراض البحث .ليف عمى الحضكر كالانتظاـ أثناء إقامة الدكرة

بعد ذلؾ طمبت الباحثة مف كؿ متدربة إعطائيا .العممي البحت كلف يتـ تقيميف عمية
ثـ .بريدىا الالكتركني كرقـ ىاتفيا بعد كتابة اسميا ثلاثيا كاسـ الركضة التي تنتمي ليا

 كأعطتيف عنكاف ,انتقمت لشرح طريقة الدخكؿ في المكقع كذلؾ بعد استقباؿ دعكة منيا 
كاتفقف بعد التصكيت عمى تكقيت ,بريدىا الالكتركني كرقـ ىاتفيا الخمكم لمتكاصؿ

التدريب المناسب للأغمبية  كىك مف الساعة الثامنة إلى الساعة العاشرة يكميا لمدة ستة 
كأخبرتيف الباحثة  انو في  اليكـ الأكؿ ستككف متكاجدة في الفصؿ .أياـ تدريبو

كالمساعدات قبؿ التدريب بساعتيف لحؿ أم مشاكؿ تقنية ممكف إف تكاجييف في الدخكؿ 
. أك التسجيؿ أك أم مشاكؿ فنية أخرل

 مايك بدأت الباحثة التدريب الفعمي باستخداـ 10 مايك كلمدة ستة أياـ حتى 5في يكـ - ق
 الافتراضي كبدأت المتدربات بالحضكر كتـ تأجيؿ بداية الحضكر webexفصؿ الكيبكس

كفي .مف الساعة الثامنة إلى الساعة  الثامنة كخمسة عشر دقيقة انتظارا لاكتماؿ العدد
بداية الجمسة التدريب الأكلى تـ الترحيب بالمشاركات كشكر مف حضر مبكرا ثـ بدأت 

  دقيقة بيف الجمستيف الأكلى كالثانية 15الجمسات التدريبية بالتكالي مع كضع فاصؿ مدتو
كيترؾ المجاؿ لممتدربات لأخذ راحتيف بالحديث كالتكاصؿ كذلؾ بفتح الميكركفكنات 

تـ التدريب بشكؿ يكمي لمدة ستة أياـ مستخدمة الباحثة فيو الصكت .لمحديث بينيف 
بعد كؿ .كالصكر كعرض البكر كبينت كاستعراض مكاقع كيب التي لدييف لإثراء التدريب

. جمسة كانت الباحثة ترسؿ ممخص لمدكرة لممشتركات
 
كتضمنت عممية التقكيـ القبمي لاداء المتدربات عمى بطاقة  : (Evaluate )التقكيـ . 5

 مف المشرفات حيث تـ التنسيؽ معيف 4مف قبؿ الباحثة مباشرة ك ( 1ممحؽ )الملاحظة 
لزيارتيف باكقات معينة لحضكر حصة صفية باستخداـ اسمكب الحمقة, كبعد اف انيت 

التدريب قامت الباحثة كالمشرفات مرة اخرل بزيارة المتدربات لعمؿ حمقة مره اخرل كالقياـ 
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بتقكيـ ادائيف مرة اخرل حيث تـ الابقاء عمى نفس المشرفة قبؿ كبعد المتدريب كتـ تقكيـ 
. اداءىف باستخداـ نفس بطاقة الملاحظة 

 

 :المعالجة الإحصائية
استخدـ الاحصاء الكصفي في التحميؿ لمستكيات اداء المعممات قبؿ كبعد تنفيذ البرنامج التدريبي 

 لعينتيف مرتبطتيف لفحص الفركؽ في tبالاضافة الى فحص الدلالة الاحصائية باستخداـ احتبار 
متكسطات الاداء قبؿ كبعد التدريب الاضافة الى دلالة الاختبار ايتا لمفرؽ كىك مؤشر مف 

.  practical significanceمؤشرات الدلالة العممية
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الفصل الرابع 

 تفسير النتائج ومناقشتيا
: سكؼ يتضمف ىذا الفصؿ

 اختبار صحة الفرضية
عرض النتائج 

مناقشة النتائج 

التكصيات 
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الفصل الرابع 

 تفسير النتائج ومناقشتيا
     يتضمف ىذا الفصؿ عرضان لمنتائج التي تـ التكصؿ إلييا, بعد أف قامت الباحثة بتطبؽ 

كعميو سيقدـ الفصؿ فحصا .البرنامج التدريبي كتطبيؽ اداة البحث لجمع البيانات اللازمة لو 
لمفرضية الخاصة بالبرنامج التدريبي كبيانا لاثر البرنامج كما سيقدـ مناقشة لمنتائج كبعض 

 .التكصيات

 ختبار صحة الفرضيةا

 بيف 0.05ىؿ يكجد فركؽ ذات دلالة احصائية عند مستكل  ) اختبار صحة الفرضيةاكلا
تي لعينتيف تـ استخداـ اختبار  (متكسطى درجات بطاقة الملاحظة فى التطبيؽ القبمى كالبعدل 

حيث تـ حساب متكسط التقديرات عمى بطاقة الملاحظة قبؿ التدريب كبعد التدريب بمغ مرتبطتيف 
 كبذلؾ يككف الفرؽ بيف 80مف علامة كمية مقدارىا  (71)كبعد التدريب  (25)قبؿ التدريب 
 لعينتيف مترابطتيف اف قية الاختبار  T ,كلفحص دلالة ىذا الكسط اشار اختبار 46المتكسطيف 

  مما 0.05 كىي اقؿ مف الفا 0.00 كبدلالة احصائية قدرىا 39 بدرجات حرية 37.5حكالي 
يعني اف الفركؽ بيف الكسطيف ذك دلالة كليست عائدة لمصدفة اك الخطا, كبما اف الكسط 

الحسابي بعد التدريب اكبر منو قبؿ التدريب فاف ىذا الفرؽ لصالح بعد االتدريب مما يعني اف 
البرنامج مؤثر كذلؾ لرفضنا الفرضية الصفرية  

 ادناه الى اف الدلالة 2حيث يشير الجدكؿ. Tكالجدكؿ ادناه يشير الى قيـ نتائج اختبار 
. مما يؤكد دلالة الفرؽ (sig=000)الاحصائية لمفرؽ ىي 

كسطيف عمى بطاقة الملاحظة قبؿ كبعد التدريب باستخداـ متفحص الفرؽ بيف اؿ :(2)جدكؿ 
اختبار ت 

 
 

Paired Samples Test 

-46.22800 7.81061 1.23497 -48.72595 -43.73005 -37.433 39 .000 BEF - AFT Pair 1 
Mean Std. 

Deviation 

Std. Error 
Mean Lower Upper 

95% 

Confidence Interval of the 
Difference 

Paired 

Differences 

t df Sig. (2-tailed) 
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 عرض النتائج

         
ما اثر التصكر المقترح لمبرنامج التدريبي الالكتركنى لتنمية الميارات : الخاصة بالسؤاؿ الثالث 

لدل معممات رياض الأطفاؿ ؟ لمحمقة التدريسية 

ممحؽ ) للاجابة عف ىذا السؤاؿ قامت الباحثة بتطكير بطاقة ملاحظة تككنت بطاقة الملاحظة 
مف ستة مجالات يمكف ملاحظتيا مباشرة اثناء تنفيذ المعممة لحصة الحمقة كىذه المجالات  ( 1

استخداـ لغة سميمة , كالمرحمة التحضيرية لمحمقة , مرحمة التخطيط لمحمقة ,مرحمة  )الستة ىي
كقد تضمف كؿ مجاؿ عددا مف المعايير التي  (تنفيذ الحمقة , كمرحمة الانتياء , كالمرحمة التقيمية

يمكف ملاحظتيا بالاضافة الا اف كزف كؿ مجاؿ قد اختمؼ عف الاخر كفقا للاىمية النسبية لو 
كقد تـ ملاحظة اداء المعممات عمى ىذه البطاقة قبؿ التدريب كبعد .ككفقا لتقدير المحكميف

الى   (3)التدريب كيشير الجدكؿ رقـ 

. التدريبنتائح الفرؽ بيف متكسطات اداء الممعمات عمى الفقرات قبؿ كبعد 

متكسطات الملاحظة لاداء المعممات قبؿ التدريب كبعد التدريب كفؽ بطاقة  : (3)جدكؿ 
الملاحظة المباشر 

الميارة الرقـ 

المتكسط 
قبؿ 

التدريب 
 2مف 

المتكسط 
بعد 

التدريب 
 2مف 

الدلالة 
الحصائية 
لمفرؽ 
لاختبار 

 ت

 0.07 1.70 1.22ىؿ صاغت المعممة اليدؼ بشكؿ صحيح؟   .1

2.  
ىؿ اليدؼ متكافؽ مع ماتـ عرضو مف مفيكـ 

بالحمقو؟ 
1.28 1.30 0.08 

 0.02 1.66 1.03ىؿ شارؾ الاطفاؿ بالحمقو؟   .3

 0.03 1.82 0.88ىؿ سأؿ الاطفاؿ اسئمو؟   .4
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 0.02 1.73 0.58ىؿ استمتع الاطفاؿ بالنشاط؟   .5

 0.00 1.72 0.54ىؿ استخدمكا حكاسيـ؟   .6

 0.02 1.77 0.78ىؿ كانت المكاد قريبو مف المعممو؟   .7

8.  
ىؿ كانت المكاد مكضكعو بشكؿ لا يراه الاطفاؿ 

حتى لا تشتت انتباىـ عند عرضيا؟ 
0.53 1.76 0.03 

 0.01 1.62 1.04ىؿ عرضت المكاد بالتدريج؟   .9

 0.00 1.60 59.ىؿ عرضت المكاد بشكؿ يثير تشكيؽ الاطفاؿ؟   .10

 0.00 1.62 0.80ىؿ كانت المكاد سيمة الاستعماؿ لممعممو؟   .11

 0.00 1.90 0.81ىؿ كانت المكاد سيمة الاستعماؿ للاطفاؿ؟   .12

 0.01 1.71 0.76ىؿ حققت المكاد اليدؼ منيا؟   .13

 0.00 1.70 0.53ىؿ سالت الاطفاؿ عف احكاليـ   .14

 0.00 1.88 1.04ىؿ بدات بالقراف الكريـ؟   .15

 0.00 1.66 0.59ىؿ ذكرتيـ باتباع قكانيف الحمقو قبؿ اف تبدأ؟   .16

 0.00 1.94 0.80ىؿ ذكرتيـ بقكانيف الساحو بعد نياية الحمقة؟   .17

 0.01 1.66 0.81ىؿ شجعت الاطفاؿ عمى التجريب؟   .18

 0.00 1.96 2.00ىؿ نكعت الاسئمة؟   .19

 0.00 1.85 0.58ىؿ استخدمت أسئمة تبدأ بمك؟   .20

 0.00 1.68 0.54ىؿ سالتيـ اسئمو مفتكحو؟   .21

 0.00 1.62 0.78ىؿ تحدث الاطفاؿ اكثر مف المعممو؟   .22

 0.00 1.60 0.77ىؿ قربت الاجابو لمطفؿ الذم لـ يستطع الاجابو؟   .23
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 0.00 1.63 1.04ىؿ اثارت الاطفاؿ ليسألكا اسئمة؟   .24

 0.00 1.70 0.59 ( ثانية30)ىؿ اعطت الطفؿ فرصو كافيو للاجابو؟  .25

 0.00 1.91 0.58ىؿ كانت حازمو عند مقاطعة طفؿ لآخر؟   .26

 0.00 1.70 0.55ىؿ شكرت الاطفاؿ؟   .27

 0.00 1.67 0.78ىؿ استخدمت لغة كاضحو كبسيطو؟   .28

29.  
ىؿ طمبت مف احد الاطفاؿ اف يكجز ماذكر 

بالحمقو؟ 
1.04 1.62 0.00 

مف فضمؾ )ىؿ استخدمت الكممات السحرية؟  .30
 (الخ...شكرا,

0.59 1.92 0.00 

 0.00 1.63 0.66ىؿ اعادت مايكقؿ الطفاؿ لتعزيز الاجابو؟   .31

 0.00 1.72 0.54ىؿ نظرت في عيكف الاطفاؿ كىـ يتحدثكف؟   .32

 0.00 1.91 0.78ىؿ نادت الاطفاؿ باسمائيـ؟   .33

 0.00 1.70 1.04ىؿ تقبمت استجابات الاطفاؿ ايا كانت؟   .34

 0.00 1.70 0.59ىؿ ابتسمت مع الاطفاؿ؟   .35

 0.000 1.30 1.22ىؿ ىي ىادئة؟   .36

 0.07 1.66 1.28ىؿ ىي مبتسمة؟   .37

 0.04 1.82 1.23ىؿ مظيرىا لائؽ؟   .38

 0.00 1.73 0.88ىؿ تكجو سمكؾ الاطفاؿ بطريقو تربكية؟   .39

 0.03 1.72 0.58 ىؿ ىي ميتمو بجميع الاطفاؿ؟  .40

 0.00 71 25المتكسط العاـ  
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نلاحظ اف المجاؿ الكحيد الذم لـ يظير فيو التدريب دلالة احصائية ىك مجاؿ استخداـ صياغة 
الاىداؼ كتكافؽ اليدؼ مع ما يتـ عرضو اثناء الشرح كقد يعزل ذلؾ الى اف المعممات اصلا 
يستخدمف تدربف جيدا عمى ميارة كتابة اليدؼ كتحقيقو خضكصا كاف ىذه الميارة يتـ التركيز 
عمييا مف قبؿ الادارة المدرسية كالمشرفات التربكيات كتتابع يكميا لاف المعممات ممزمات بكتابة 
كتحضير كؿ الدركس يكميا لا سيما كاف اكؿ عممية في تحضير الدركس ىي كضع الاىداؼ 

. اضافة الى مثؿ ىذه الميارات قد صقمت لدل المعممات عبر الزمف . التدريسية

           كما نلاحظ مف الجدكؿ اعلاه اف ىناؾ فرؽ داؿ احصائيا في جميع فقرات بطاقة 
الملاحظة الاخر ىبيف المتكسطات  قبؿ التدريب كبعد التدريب حيث تشير قيـ الدلالة الاحصائية 

 فقرة الاخرل اف  اف ىناؾ فركقا احصائية في اداء المعممات عمى فقرات بطاقة 38في اؿ 
الملاحظة قبؿ كبعد التدريب حيث يشير الجدكؿ الى اف جميع ىذه المجالات بجميع فقراتيا قد 
اظيرت فركقا احصائية باستخداـ اختبار ت لمجمكعتيف مرتبطتيف فقد كانت جميع الدلالات 

. مما يعني كجكد فركؽ دالة . 0.05=ئية اقؿ مف مستكل الدلالة الفا الاحصا

اما بالنسبة لحجـ الاثر لمتدريب فقد تـ الكشؼ عف ذلؾ باستخداـ اختبار ايتا كىك اختبار خاص  
 فقدتـ استخداـ  t كالخاصة باختبار  practical significance)لفحص الدلالة العممية لمفركؽ 

 (n-1)باستخداـ المعادلة التالية ادناه بدرجات حرية . مربع ايتا لمعرفة اثر كدلالة الفركؽ

 

 

 كىي قيمة  0.92 مساكية لحكالي 39+21.52)/ 2(21.5)   )كبتطبيؽ المعادلة تككف قيمة مربع ايتا 
 .مرتفعة جدا مما يعني اف البرنامج ذك فعالية عالية في التدريب كذك اثر كاضح

كما كاف ىناؾ ملاحظات اخرل رصدتيا الباحثة فعميا كمباشرة اثناء التدريب تتمثؿ بتميز كاضح 
لممعممات في تنفيذ الحمقة بعد التدريب حيث لاحظت الباحثة اف ىناؾ تطكرا ممفتا لمنظر في 

ميارات المعممات بعد التدريب كخصكصا في طريقة تقديـ الاسئمة اثناء الحمقة كادارة الحكار بيف 
كما كلاحظت .الاطفاؿ كالتكاصؿ المفظي كالجسدم كاستخداـ تعابير الصكت كايماءات الجسد

الباحثة اف ىناؾ اىتماما اكبر بعد التدريب في كيفية التخطيط لاستخداـ الكسائؿ التعميمية 
كتجريب ذلؾ قبؿ الدخكؿ لمصؼ اماـ الأطفاؿ اذ صادؼ اف كثيرا مف المعممات احضرف كسائؿ 
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قبؿ التدريب كحاكلف استخدامميا في الغرفة الصفية فكانت تحرج  المعممة باكتشاؼ اف الكسيمة 
. اثناء عرضيا لا تعمؿ اك انيا ناقصة اك اف تكقيت استخداميا غير جيد

: مناقشة النتائج

       بيذا يككف ىذا البحث قد ساىـ بتطكير برنامج تدريبي تـ التدريب عميو  باستخداـ الفصكؿ 
الافتراضية عبر الانترنت كقد عمؿ البحث عمى تحقيؽ شركط كمعايير الفصؿ الافتراضي كمعايير 

التدريب الاكتركني كاستخدمت منيجية عممية تقكـ عمى الملاحظةكالقياس القبمي كالبعدم كقياس فاعمية 
. التدريب كفاعمية البرنامج نفسو

في الفركؽ الدالة احصائيا لصالح الذيف تدربكا  (2002)    كما كاتفؽ البحث مع دراسة مسعكد 
حكؿ استخداـ الفيديك التفاعمي عمى  (KAMIN,2002)  كدراسة كاميف كاخركف في فصكؿ افتراضية 

التفكير النقدم اشارت فييا الى اف المجمكعة التجريبية التي استخدـ معيا الفيديك التفاعمي اضيرت 
 (Shirler &Tanja,2007)  دراسة  ك يتلاقى مع.اندماجا اكبر في التفكير النقدم اثناء حكاراتيـ 

 تساعد قد البرامج ىذه لأف الإلكتركني برامج عمى التعميـ  مؤسساتمؼ المعمميف تدريب ضركرة عمى
الا انو تتعارض مع دراسة . بخبرات كبالتالي تزيد مف مياراتيـ التدريسية المتعمميف مركر عمى

الذم يشير ضعؼ التعاكف بيف الممتدربيف عند تنفيذ دركس في  (SOROKAINA,2002)سكرككانا 
 .فصكؿ افتراضية

في تحديد الميارات التعميمية الأساسية العامة  (2003)      كذلؾ يتفؽ ىذه البحث مع ياسيف 
لدل معممات رياض الأطفاؿ باىمية دكرات تدريبية مكثفة لمعممات رياض الأطفاؿ في مجالي طرؽ 
التدريس كأساليب معاممة الأطفاؿ كتكجيو سمككيـ , كذلؾ لاثراء أفكارىف بأمثمة كتدريبات كتطبيقات 

تربكية بسيطة كمثيرة كتزكيدىف بالأدكات كالأجيزة اللازمة لكؿ تدريب كالعمؿ عمى تحضيرىا قبؿ القياـ 
كالتي أىتمت بالكفاية العممية كالمينية لمعممي كمعممات المرحمة  (ـ 1990 )بيا كمع دراسة الزراد 

الابتدائية كاتجاىاتيـ نحك تجربة الفصكؿ المميزة كتكصمت اف معممات الفصكؿ المميزة ليس لدييـ 
خبرة سابقة في مجاؿ تعميـ التلاميذ الذيف يعانكف مف مشكلات دراسية , أم أف دراستيـ لا تؤىميـ 

في اىمية بعض الكفايات المتطمبة  (ـ1990)لمتعامؿ مع التلاميذ ذكم كتتفؽ مع دراسة دراسة الكرش 
 .لمعممات رياض الأطفاؿ 

 
 ساىـ البرنامج التدريبي عمى تطكير ميارة التييئة الذىنية لدل المعممات ,حيث عممت لقد

المعممات اثناء التدريس بالحمقة عمى تييئة أذىاف الاطفاؿ بعنصرم الإثارة كالتشكيؽ مما جعؿ 
– سؤاؿ )الاطفاؿ ينتبيكف لمحمقة بشكؿ جيد كذلؾ باستخداـ المعممات لبداية مشكقة لمحمقة مثؿ 
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كما تنكعت المثيرات كالميارات كطرؽ الاتصاؿ في الشرح  (نشاط طلابي–كسيمة تعميمية –قصة 
لدل المعممات فقد اكتسبف مف التدريب الميارة في في التكاصؿ مثؿ متى تتحدث ,كمتى تسكت 
المعممةك, كيؼ ترفع صكتيا كتغير مف نبراتو , ككيؼ تستخدـ ايماءات الجسد كالنظرات كذلؾ 
لاف ميارات الشرح الجيد كالفعاؿ  ىي التي تبعد الطفؿ عف الشركد الذىني أثناء الشرح أك اف 
يتسرب اليو الممؿ حيث عمؿ  البرنامج عمى تحقيؽ ىذا مف خلاؿ تضمنتو المادة التدريبية  

الصمت أثناء عرض مكضكع معيف – تغير نبرات الصكت– الإيماءات )لتحقيؽ ذلؾ  عف طريؽ 
كفى المقابؿ التقميؿ مف  (الاستفادةمف مشاركات الاطفاؿ كغيرىا –عف طريؽ تنكع الحكاس 

. (الكقكؼ الثابت–الصكت الرتيب  )الممارسات التي تبعث عمى الممؿ لدل الاطفاؿ مثؿ

      بالاضافة لذلؾ فقد ساىـ البرنامج في تعزيز ميارة استخداـ الكسائؿ التعميمية لدل 
الكسائؿ التكنكلكجية حيث اشار محتكل –الشرائح –المكحات –المعممات مثؿ جمع العينات 

البرنامج التدريبي كخصكصا في المرحمة التحضيرية كالتخطيط لمحمقة الى كيفية اعداد الكسائؿ 
كالتخطيط لاستخداميا  كما كساىـ البرنامج في  تدريب المعممات عمى ميارة  إثارة   رغبة 

الأطفاؿ في التعمـ كتعزيز الدافعية لدييف   كذلؾ مف خلاؿ قياـ المعممات بطرح بعض الأسئمة 
المثيرة لمتفكير عمى الأطفاؿ كاعطاء الفرصة لمتحدث كالتساؤؿ كالنقاش , كانتظار الطفؿ كعدـ 
استعجالو بالاجابة, كايجاز ما يقكلو الأطفاؿ كتنظيـ الحديث كالى غير ذلؾ مف كسائؿ الدافعية 
التي تؤدم الى زيادة الاستعداد عند الأطفاؿ كالتركيز كالاىتماـ ,كلكي يتحقؽ ىذا تـ الاشارة في 

البرنامج التدريبي الى اف تعمؿ المعممات عمى ضركرة ربط المكضكعات بكاقع حياة الأطفاؿ 
باثارة الأسئمة التي تتطمب التفكير مع تعزيز إجابات الأطفاؿ كربط أىداؼ الدرس بالحاجات 

الذىنية كالنفسية كالاجتماعية للاطفاؿ كاستغلاؿ الحاجات الأساسية عندىـ كمساعدتيـ  

كما كساىـ البرنامج التدريبي الى ارشاد المعممات الى اىمية الشعكر بمشاعر الأطفاؿ كمشاركتيـ 
كما كتضمف البرنامج تكجييا مباشر لممعممات المتدربات الى ضركرة .بانفعالاتيـ كمشكلاتيـ 

الاىتماـ بميارة كضكح الشرح لتسيؿ ميمة تكصيؿ الافكار كالمعمكمات  كذلؾ عف طريؽ تكجيو 
 0المعممات الى  استخداـ عبارات متنكعة كقصيرة كجمؿ كاضحة كمناسبة لقدرة الأطفاؿ

: كمف النتائج التي تكصمت ليا الباحثة حكؿ الفصؿ الافتراضي اف اىـ الاسباب لنجاح التدريب
تعاكف الجيات المسئكلة بإدارة التربة كالتعميـ ممثمة بمدير عاـ كزارة التربية كالتعميـ بمنطقة -1

كتعاكف مديرة إدارة رياض الأطفاؿ الأستاذة جكىرة الجمعة بسرعة , القصيـ الدكتكر عبدالله الركياف
. إتماـ الإجراءات
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تكفير العينة بالحجـ كالمكاصفات المطمكبة تماما حيث أف المشرفات التربكيات أبديف جيدا - 2
كاضحا في المساعدة عمى تكفيرىا بالإضافة إلى تنكع المشرفات لمركضات التي اختيرت منيف 
العينة حيث اقتصر الأمر عمى إحضار مشاركة أك مشاركتيف فقط مف كؿ ركضة حتى تتـ 

. الاستفادة القصكل مف التجربة عمى مستكل مدينة بريدة
 3 كسيكلة الدخكؿ فيو فالمتدربة فقط تحتاج فقط ؿ webexكضكح البرنامج المستخدـ -3

: خطكات 
كتابة الاسـ كالعائمة  فتح الرابط ,كنسخ رقـ الجمسة  فتح البريد الالكتركني  , كاستقباؿ الدعكة

ثـ يقكـ جياز كؿ مشتركة تمقائيا بحفظ البيانات كلا تحتاج إلا إلى إدخاؿ رقـ الجمسة  كالبريد
. المرسؿ

 
: التوصيات        

اعادة اجراء التجربة عمى عينات اكبر كاكثر تنكعا لتشمؿ عددا اكبر مف المعممات في رياض  -
 .الاطفاؿ مف مناطؽ جغرافية أكسع في السعكدية

 استخداـ برامج متنكعو كمكاقع خدمة الكتركنية اخرل تقدـ فصكلا افتراضية لفحص اثر الفصكؿ  -
 webex.الافتراضية في التدريب لاف الدراسة تحددت بنكع كاحد مف الفصكؿ يقدمو مكقع 

تفعيؿ ىذا النكع مف التدريب في تدريب الادارييف كالمعمميف لسيكلة استخدامو كقمة استخداـ ك -
 .التكمفة 

يمكف التكصية بالاستفادة مف نتائج الدراسة في الاسمكب المستخدـ في التدريب عبر الانترنت  -
 .كاستخداـ القكائـ التي استخدمت في الدراسة كذلؾ لفعاليتيا كتمتعيا بخصائص جيدة

ضركرة تفعيؿ التدريب الالكتركني ككنو يسيؿ العممية كلا حاجة لمنقؿ اك التكاصؿ المكاني كككنو  -
يقمؿ الكمفة كالجيد 
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 الممخص
ىدفت ىذه الدراسة الى كضع تصكر مقترح لبرنامج تدريبي قائـ عمى الفصكؿ الافتراضية  

الكشؼ عف اثر ىذا البرنامج  كالى يستخدـ في تنمية الميارات التدريسية لمعممات رياض الأطفاؿ
في تنمية الميارات التدريسية حيث اشتمؿ مجتمع البحث عمى معممات رياض الأطفاؿ بمدينة 
بريدة بمنطقة القصيـ في المممكة العربية السعكدية بينما اشتممت عينة البحث عمى معممات 

معممة ممف يجدف   ( 40  )رياض الأطفاؿ  مف غير خريجات  قسـ  رياض الأطفاؿ  كعددىـ 
. التعامؿ مع شبكة الانترنت

   استخدـ في ىذه الدراسة التدريب الالكتركني عبر الانترنت في فصؿ افتراضي عبر مكقع 
 حيث استخدـ ىذا المكقع لمتدريب عمى برنامج الحمقة  الذم تـ webexعمى الكيب يسمى 

. تطكيره لغايات الدراسة كاستغرقت مدةالتدريب ستة اياـ متتابعة

 كؿ مف المنيج الكصفى كالتجريبي في ىذه الدراسة حيث تـ دراسة الظاىرة كما         استخدـ
ىي عمى ارض الكاقع مف خلاؿ زيارات مباشرة الى المعممات في الصفكؼ كملاحظة الاداء كما 

كما استخدـ المنيج التجريبي في ضبط .ىك في الغرفة الصفية دكف تدخلات اك عزؿ متغيرات
مستكل الاداء القبمي ثـ اجراء معالجة لممجمكعة التجريبية بتعريضيا لمبرنامج التدريبي ثـ قياس 

اما فيما يخص التصميـ .بعدم  تـ في ضكء ذلؾ حساب لحجـ الاثر الذم احدثو التدريب
 . فى تصميـ التدريبEDDEIالتعميمي فقد تـ اعتماد نمكذج 

 مف ميارات  تدريس الحمقة كيمكف 40استخدمت بطاقة ملاحظة اعدتيا الباحثة تككنت مف 
ملاحظتيا مباشرة خلاؿ تنفيذ حصة الحمقة كذلؾ لتحديد مستكل اداء المعممات حيث تـ تطبيقيا 

. قبؿ كبعد التدريب 

           استخدـ الاحصاء الكصفي لتحديد مستكيات اداء المعممات قبؿ كبعد تنفيذ البرنامج 
 لعينتيف مرتبطتيف لفحص tالتدريبي بالاضافة الى فحص الدلالة الاحصائية باستخداـ احتبار 

الفركؽ في متكسطات الاداء قبؿ كبعد التدريب الاضافة الى دلالة الاختبار ايتا لمفرؽ كىك مؤشر 
 الفرضية الخاصة بكجكد فركؽ ذات دلالة احصائية ,حيث تـ فحص.مف مؤشرات الدلالة العممية

حيث , بيف متكسطى درجات بطاقة الملاحظة فى التطبيؽ القبمى كالبعدل 0.05عند مستكل 
( 71)كبعد التدريب بمغ  (25)اشارت النتائج عمى بطاقة الملاحظة اف المتكسط قبؿ التدريب بمغ

 ,كلفحص دلالة ىذا الكسط 46 كبذلؾ يككف الفرؽ بيف المتكسطيف 80مف علامة كمية مقدارىا 
 كبدلالة 39 بدرجات حرية 37.5 لعينتيف مترابطتيف اف قية الاختبار حكالي  Tاشار اختبار 
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كسطيف ذات دلالة مت  مما يعني اف الفركؽ بيف اؿ0.05 كىي اقؿ مف الفا 0.00احصائية قدرىا 
كليست عائدة لمصدفة اك الخطا, كبما اف الكسط الحسابي بعد التدريب اكبر منو قبؿ التدريب 

فاف ىذا الفرؽ لصالح بعد االتدريب مما يعني اف البرنامج مؤثر كذلؾ لرفضنا الفرضية الصفرية 
%. 92كما كبيف اختبار ايتا اف حجـ الاثر يصؿ الى 

           كذلؾ اشارت النتائج الى اف ىناؾ فرؽ داؿ احصائيا بيف المتكسطات  قبؿ التدريب 
 فقرة  مف اصؿ 38كبعد التدريب عمى فقرات البطاقة, حيث اشارت قيـ الدرالة الاحصائية في 

  اف ىناؾ فركقا احصائية في اداء المعممات عمى عمى ىذه الفقرات قبؿ كبعد التدريب كفقا  40
. لاختبار ت لمجمكعتيف مرتبطتيف 
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